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3 Means Collection Volume 2 : Selection and use of indicators for monitoring and evaluation
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� Czy organizacja zwraca uwag� na budow� oraz
podtrzymanie dobrych stosunków z innymi instytucjami czy
potencjalnymi interesariuszami ? (jak?)

� � � � �

� Jak wygl�daj� obecne relacje z instytucjami
odpowiedzialnymi za wdra�anie funduszy strukturalnych w
Polsce?

� � � � �

� Czy organizacja utrzymuje stałe kontakty z zagranicznymi
instytucjami o podobnym zakresie zada�?

� � � � �

� W jakim stopniu zadowoleni s� dotychczasowi
beneficjenci/klienci/interesariusze ze �wiadczonych usług?
Czy organizacja wypracowała jaki� sposób pomiaru ich
satysfakcji ?

� � � � �

�

Zwi�zki z innymi
instytucjami��

Czy istnieje system przepływu informacji pomi�dzy
beneficjentami/ klientami/interesariuszami (np.: procedury)
oraz czy organizacja dostarcza informacje o wdra�anych
programach do wiadomo�ci publicznej?

� � � � �

� Czy istnieje opis struktury organizacyjnej z podziałem na
wydziały/zespoły wraz z okre�lonymi zadaniami zapisany
w dokumencie (np.:statucie)?

� � � � �

� Czy istnieje wystarczaj�ca komunikacja mi�dzy Dyrekcj� a
pracownikami?

� � � � �

� Czy struktura organizacji przewiduje takie wydziały jak:
monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu, promocji, prawny,
wdra�ania?

� � � � �

� Czy proces decyzyjny jest oparty na okre�lonych w
strukturze obowi�zkach?

� � � � �

�

Struktura organizacyjna�

Czy koordynacja mi�dzy poszczególnymi wydziałami i
zespołami jest wystarczaj�ca (jakie metody koordynacyjne
Pa�stwo stosuj�)?

� � � � �

� Zarz�dzanie zasobami
Czy istnieje długookresowa strategia zatrudnienia � � � � �
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� TR�

okre�laj�ca potrzeby kadrowe organizacji w długim
horyzoncie czasowym? Czy przeprowadzono analiz�
potrzeb kadrowych przed wdra�aniem POIi�?�

� Czy istnieje polityka/strategia szkole� zapewniaj�ca
odpowiedni rozwój pracowników organizacji? Czy istnieje
plan szkole� pracowników jednostki zwi�zany z
wdra�aniem POIi�?, Czy zapewnione s� �rodki na
finansowanie szkole� pracowników w danej organizacji
(jakie s� �ródła finansowania)?

� � � � �

� Czy w procesie rekrutacji uwzgl�dnia si� zasad� równo�ci
szans kobiet i m��czyzn? (W jaki sposób organizacja
przestrzega tej zasady?)

� � � � �

� Czy istnieje system motywacji pracowników, (jaki?). Jaka
jest �rednia pensja starszego specjalisty(ewentualnie
odpowiednika)?

� � � � �

�

ludzkimi, rozwój i
zaanga�owanie
pracowników?�

Jaki procent pracowników w Pa�stwa organizacji posiada
co najmniej dwuletni sta� zawodowy zwi�zany z
wdra�aniem programów finansowanych ze �rodków UE?

� � � � �

� Czy w organizacji zostały przygotowane procedury
pisemne w postaci podr�cznika procedur
wdra�anych/nego przez Pa�stwa Programu? Czy
podr�cznik zawiera procedury dotycz�ce (wyboru i oceny
projektów, kontraktowania, monitorowania, ewaluacji,
kontroli, przepływów finansowych, post�powania w
przypadku wyst�pienia nieprawidłowo�ci, audytu)?�

� � � � �

� Czy organizacja posiada wiedz� i do�wiadczenie
odnosz�ce si� do wyboru i oceny projektów?

� � � � �

� Czy organizacja posiada wiedz� i do�wiadczenie o
zawieraniu kontraktów, w tym procedur przetargowych
zgodnych z PZP(jakie)?

� � � � �

�

Zdolno�ci techniczne��

Czy organizacja posiada wiedz� i do�wiadczenie w
zakresie monitoringu projektów na miejscach realizacji,
sprawozdawczo�ci, kontroli i audytu, realizacji płatno�ci?

� � � � �
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� T$�

�
Czy organizacja posiada wiedz� tematyczn� w zakresie
priorytetu, który b�dzie wdra�a�? (np.: personel
odpowiednio wykwalifikowany w danej dziedzinie).�

� � � � �

� Czy organizacja posiada, co najmniej dwuletnie
do�wiadczenie we wdra�aniu programów pomocowych?

� � � � �

�
Jakie programy pomocowe wdra�ała organizacja? � � � � �

� Jaki był zakres obowi�zków organizacji we wdra�aniu
programów pomocowych?

� � � � �

� Czy organizacja wdra�ała projekty finansowane z
Funduszy Strukturalnych lub Funduszu Spójno�ci?

� � � � �

�

Do�wiadczenie �

Jaki procent pracowników ze sta�em (co najmniej
dwuletnim) opu�cił Pa�stwa organizacj� w bie��cym roku
2006?

� � � � �

� Czy organizacja posiada stabilne przywództwo (zarz�d,
dyrekcj�)?

� � � � �

�
Czy strategiczne decyzje s� podejmowane w odpowiednim
czasie i nios� ze sob� pozytywne efekty?

� � � � �

�
Czy pracownicy s� informowani o decyzjach
podejmowanych przez zarz�d/dyrekcj� (w jaki sposób)?

� � � � �

�
Czy w organizacji istnieje system kontroli realizowanych
zada� (jaki)?�

� � � �

�

Podej�cie do
zarz�dzania i kultura
organizacyjna�

Czy strategia działa� organizacji jest definiowana w formie
planów operacyjnych, których realizacja jest pó�niej
monitorowana? Czy plany realizowane s� skutecznie?

� � � �

�

� Czy organizacja posiada odpowiedni� zdolno�� do
ewaluacji realizowanych programów (kwalifikacje i
do�wiadczenie pracowników)?

� � � �

�

�
Czy organizacja uczestniczyła w procesie ewaluacji (jako:
zlecaj�cy, oceniany, w grupach steruj�cych)?

� � � �
�

�

Planowanie i orientacja
na wyniki��

Czy organizacja stosuje si� do rekomendacji zawartych w
raportach ewaluacyjnych? Czy monitoruje proces

� � � �
�
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� T.�

wdra�ania rekomendacji?
� Czy organizacja uczy si� na dotychczasowych

do�wiadczeniach?
� � � �

�

� Czy podczas prowadzenia działa� monitoringowo-
ewaluacyjnych projektów/zada� (niekoniecznie
finansowanych z programów pomocowych) organizacja
koncentruje si� na rezultatach i potencjalnym
oddziaływaniu, tym samym czy mierzy wska�niki rezultatu
i oddziaływania?

� � � �

�

� Czy organizacja podlega ustawie o PZP? � � � �
�

� Czy organizacja w zarz�dzaniu programem korzysta z
elektronicznego systemu finansowo–ksi�gowego? � � � �

�

� Czy procedury finansowe i ksi�gowe zostały
udokumentowane (np.: w podr�czniku procedur)? � � � �

�

� Czy organizacja posiada wewn�trzne procedury kontroli
procesów finansowo-ksi�gowych? � � � �

�

�

System zarz�dzania
finansami oraz
ksi�gowo���

Czy organizacja posiada do�wiadczenie w weryfikacji i
realizacji wniosków o płatno�� dla wdra�anych projektów
w ramach Programu (o ile realizuje)?

� � � �

�

0 = Brak, wymagane zdecydowane działania naprawcze
1 = Stan mało satysfakcjonuj�cy, wymagane istotne zmiany
2 = Stan satysfakcjonuj�cy, wymagane niewielkie działania naprawcze
3 = Stan bardzo satysfakcjonuj�cy, działania naprawcze niewymagane
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