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WPROWADZENIE !

W komunikacie dotyczym odnowionej Strategii Lizbskief Komisja proponuje
zastosowanie bardziej strategicznego pailej do przysz ych programow
wspo finansowanych w ramach Europejskiego Fundusaewoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spo ecznego oraz Funduspinée tak, aby interwencje
wp yway na wzrost gospodarczy i tworzenie nowyclejst pracy. Z drugiej strony
rozporzdzenié€ na lata 2007-2013 wyznacza ww. interwencjom zaslaealizowania
priorytetu  Wspdlnot (poprzez dziaania na rzeczwn@vaonego rozwoju oraz
wzmacnianie zatrudnienia) tak na szczeblu krajowym i regionalnym. W zzku z
powy szym ocena wp ywu na zatrudnienie staje jgszcze waniejsza, nie tylko przy
ocenie wp ywu interwencji funduszy strukturalnytdtz réwnie wp ywu celéw Strategii
Lizbo skiej. Dok adniejsze wskazowki informage, jak oceniawp yw na zatrudnienie
powinny pomoc Instytucjom Zardzajcym w planowaniu przysz ych interwenciji
funduszy strukturalnych tak, aby byy bardziej st@mrowane na tworzeniu nowych
miejsc pracy.

Wydane w 1997 roku wytyczfidy y wykorzystywane do oceny wp ywu na zatrudrgeni
programéw realizowanych w latach 2000-2006 przezsiwaa cz onkowskie w
ré norodny sposob. Dlatego té&onieczne jest ich udoskonalenie w celu lepszefo i
wykorzystania przez patwa cz onkowskie w naginym okresie programowania.

Od 1997 r. zosta o przeprowadzonych wiele ocemamgrcji funduszy strukturalnych. Z
tego powodu warto wzbogaciistniej cy dokument przyblieniem dobrych praktyk
wynikaj cych z oceny wp ywu na zatrudnienie programow tea2800-2006.

1.1 Cel niniejszego podrcznika

Niniejszy dokument zawiera udoskonalone wytyczndydoce mierzenia wp ywu
interwencji funduszy strukturalnych na zatrudnéera on na celu dostarczenie krok po
kroku praktycznych wskazéwek, jak mierzwp ywy funduszy strukturalnych na stan
zatrudnienia przy wyciu podejcia ,oddolnego”.

Struktura wskazowek zostaa podsumowana w gaej tabeli. Proponowane grzy
kluczowe kroki — ustalanie celéw i ocena wp ywuthywna zatrudnienie, przekszta canie
wp ywu na zatrudnienie brutto na wp yw netto orazma ogdlna. Odpowiadapne
kolejnym fazom cyklu programowania funduszy strushaych.

! Niniejszy dokument roboczy jest oparty o Badanip ¥Wu na Zatrudnienie, czerwiec 2006, (wykonane dla
DG REGIO przez Centrum Us ug Strategicznych i Ewejiy dostpne na stronie internetowej INFOREGIO,
gdzie naley szuka wi cej informaciji.

2 COM (2005) 24 Komunikat wiosennej Rady Europejskigspélnie pracujemy dla wzrostu i nowych miejsc
pracy. Nowy poczek Strategii Lizboskiej. 02.02.2005

3 Art. 3, ,Cele”, Rozporzdzenia Rady (WE) Nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2@@Banawiajcego ogdine
przepisy dotyczce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnegompaiskiego Funduszu Spo ecznego oraz
Funduszu Spéjnai i uchylaj cego rozporzdzenie (WE) Nr 1260/1999

* Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej, dokammetodologiczny na temat: ,Liczenie nowych niejs
pracy. Jak oceniwp yw na zatrudnienie interwencji funduszy struktaych”.



Przegl d — Kluczowe kroki w mierzeniu wp ywu
funduszy strukturalnych na zatrudnienie

G OWNE DEFINICJE | WSKAZOWKI METODOLOGICZNE
Krok 1 Krok 2 Krok 3
Ustalanie celow i ocena Ocena wp ywu netto Ocena ogolna i wp yw na
wp ywu na zatrudnienie I wp ywu regionalnego kluczowe priorytety UE
brutto (ocena na poziomie (ocena na poziomie
programu) programu)
Krok 1.1: Kryteria Krok 2.1: Efekt Krok 3.1: Kluczowe
wyj ciowe i docelowe dodatkowoci elementy oceny:
Krok 1.2: Zasady Krok 2.2: Efekt trafno
monitorowania i przemieszczenia skuteczno ,
sprawozdawczai wydajno
Krok 2.3: Efekty wp yw i zasada
Krok 1.3: Badania po rednie/mnonikowe dodatkowoci Wspalnot,
ankietowe i inne zasada zréwnowanego
rozwoju.
Krok 1.4: Ocena wp ywu
brutto na zatrudnienie na Krok 3.2: Wp yw na
poziomie programu polityki i priorytety UE

Niniejszy dokument jest uzupe niony pioma aneksami zawiergymi dalsze
wskazowki obejmujce: (i) kluczowe definicje i g wne wskaiki, (i) logik i zadania
interwencji funduszy strukturalnych, (iii) cyklycia projektu i mierzenie wp ywu na
zatrudnienie, (iv) kilka przyk adéw wp ywu interwgh na zatrudnienie oraz (v)
bibliografi .

1.2 Dlaczego podefie ,oddolne™?

W celu uzyskania informacji na temat bezmalniego wp ywu funduszy strukturalnych
na zatrudnienie stosuje sipodejcie ,oddolne”, ktére polega na analizie danych
dotycz cych projektow uzyskanych w procesie monitorowanajlepiej dodatkowo
uwiarygodnionych poprzez badania ankietowe i infdgkie ujcie ma kilka zalet w
poréwnaniu z alternatywrtechnik ,odgérn °:

Po pierwsze metoda ,oddolna” dysponuje lepszetodologi dostosowan do oceny
wp ywu interwencji na zatrudnienie odzwierciedtaj szczegblne cechy programu.
Techniki ekonometryczne zwykle opieragi na standardowym modelu i pomimo tego,
e mog by dostosowane do regionalnych zao i danych lokalnych, to nie mog
uchwyci drobnych szczegd 6w dzia ania i wp ywu programa.v@ cej, trudno jest na
poziomie makroekonomicznym kontrolowadarzenia niezal@e lub efekty zaspienia
oraz dostosowaaktywizacj produkcji do przyznanego dofinansowania albo kaotva

d ugoterminowy wp yw rodkoéw strukturalnych, a to me z kolei prowadzi do

® abottom up approach” (przypis t umacza)
6 atop-down technique” (przypis t umacza)



przeszacowania wp ywu. Techniki ,oddolne” mogtwiej dostosowywasi do tych
warunkow.

Po drugie, tylko podegie ,oddolne” moe identyfikowa konkretne wyniki osigane
przez projekty. Analiza informacji o projekcie wyggowanych przez podeje
,oddolne” lepiej ni metoda ,,odgérna” okrdé dzia anie programu, cznie z osigni tym
wp ywem na zatrudnienie. Co veej, takie spostrzenia mog by osi gni te szybciej
przez podegcie ,oddolne”. Jdi monitorowanie wpywoOw na zatrudnienia jest
wykorzystywane jako wskaik pe nomocnictwa, me@ to stanowi narz dzie wczesnego
ostrzegania, zdolne do wykrywania wéejszych niedoskona oi programu.

Po trzecie, podegie ,oddolne” pozwala atwiej ustaliprzyczynowo rozumian jako
zwi zek pomidzy nak adami finansowymi a ogni tymi wskanikami produktu,
rezultatu i wp ywu. Jest to wae przy precyzyjnej ocenie tego, jak program prggczsi

do rozwoju regionalnego, a tak podczas analizy dwiadcze. Poza tym sam proces
wdra ania systemu ,oddolnego”, w ktérym beneficjenci ristiytucje poredniczce
dostarczaj informacje i mog uczestniczy w ich interpretacji, sprzyja wzmochnieniu
zarz dzania programem i wspo pracy ponry wszystkimi partnerami.

Podejcie ,oddolne” ma réwniewady. Pierwsza z nich, to tendencja do pomijafeata
synergii i innych szeroko ujych wp ywéw. Co wicej, podejcie ,odgorne” jest ogolnie
bardziej zdolne do wychwycenia cakowitego wp ywunduszy strukturalnych na
zatrudnienie. Z bardziej praktycznego punktu widaemetody ,odgorne” korzystaj
zwykle z mniejszej iloci informacji.

2. MIERZENIE WP YWU FUNDUSZY STRUKTURALNYCH NA
ZATRUDNIENIE

2.1 Krok 1: Ustalanie celow i ocena wp ywu na zatmnienie brutto

Krok pierwszy — wyznaczanie celow i ocenia wp ywa matrudnienie brutto — to

minimum, jakie powinno by wykonane przez osoby odpowiedzialne za programy

wspo finansowane w ramach funduszy strukturalnych.

Krok 1.1: Warto ci bazowe i docelowe

Krok 1.1: Warto ci bazowe i docelowe — na pocku nowego okresu
programowania, powinny zosta ustalone warto ci bazowe i docelowe oczekiwanego
wp ywu na zatrudnienie, ktdre powinny wynikn /prawdopodobnie wynikn z
przysz ych interwencji. To jest zadanie polegajce na przeprowadzeniu oceny e
ante i powinno obejmowa:

Ustaleniewarto ci bazowych w regionie w zakresie zatrudnienia, bezrobogia i
innych kluczowych wskaiikéw zwi zanych z zatrudnieniem;

Okre lenie warto ci docelowych ktérych osigni cie jest spodziewane dxi
interwencji funduszy strukturalnych w ca ym okregiegramowania (dokonane|w
oparciu o powysz analiz);
Analizowanie informacji dotyczych kosztu stworzenia jednego stanowiska
pracy w poprzednim okresie programowania orstandardow UE w tym




zakresietak, aby ustalane cele by y realistyczne. |

Na pocztku okresu programowania elementem oceny ex-antginpa by analiza
warto ci bazowych dla kluczowych wskiaikow zwi zanych z zatrudnieniem. Warto
bazowe informuj o wartoci pocztkowej, w stosunku do ktérej wskaik b dzie
mierzony. Dane te obejmugtopy/trendy w zatrudnieniu i bezrobociu, prodykoy , a
tak e liczebno miejsc pracy wg sektora gospodarki, p ci oraz penta geograficznego
(w czaj c zmiany dotyczce likwidacji miejsc pracy).

W pierwszym przypadku w wyniku analizy wartd bazowych powinny zosta
zdefiniowane cele zatrudnieniowe przez zidentyfieowe potrzeb, a w przypadku
zwi zku z projekcjami (tj. w wyniku dynamicznych zmiamrto ci bazowej) wskazanie,
co prawdopodobnie swydarzy w przypadku braku interwencji funduszykturalnych.
Podejmowanie analizy poréwnawczej jest kluczowe,li jeasada dodatkowoi
Wspolnoty ma zostazaprezentowana.

Oprocz tego, e zadanie polegage na ustalaniu celow zwbanych z zatrudnieniem dla
nowych programéw opiera sha ocenie potrzeb regionalnych oraz potrzeb khgzh
grup docelowych, powinno ono bydéwnie oparte na danych z poprzednich okreséw
dotycz cych redniego kosztu utworzenia jednego miejsca pra@al no ci od rodzaju
interwenciji.

Mierzenie efektywno ci kosztowej: koszt utworzenia jednego miejsca prac

Obliczanie kosztu utworzenia jednego miejsca prasy ramach programu
wspo finansowanego z funduszy strukturalnych poawab zmierzenie wydajnci
finansowej i stanowi podstaw wed ug ktorej wyniki osigni te/prawdopodobni
osi gane w ramach rdego rodzaju interwencje mogby poréwnane. Jest kilka
sposobdw obliczenia kosztu utworzenia jednego egsacy:

[¢2)

na podstawie szacowanego wp ywu na zatrudnienigodub netto;
bior ¢ pod uwag wszystkie wydatki lub w przypadkach uzasadnionygko
cz dotycz c funduszu strukturalnego.

Wszelkie standardy dotyocze kosztéw utworzenia jednego miejsca pracy powinny
traktowane z ostrmo ci , gdy adne dwie interwencje lub okoliczrm, w ktorych
zachodz, nie s identyczne. Na przyk ad, weej dziaa b dzie potrzebnych, ahy
utworzy sta e stanowiska pracy dki rodkom pomocowym dla biznesu w regionie| w
ktorym MSP odnotowuj wysoki wskanik bankructw, ni w takim, w ktorym wskanik
przetrwania firm jest wysoki.

Wa ne jest rOwnie to, aby przeanalizowastandardowe koszty utworzenia jednego
miejsca pracy z wczaiejszych okresow, poniewaokolicznoci mog si zmieni.
Cz sto w przypadku zmiany sytuacji ekonomicznej regiamw. standardy moghby
nieaktualne.

Najlepiej by oby, aby wart@i bazowe wskanikdw by y analizowane w ostatniej fazie
programowania: przesumie czasowe w dogtie do danych statystycznych dla
niektorych wskanikow sprawia, e w fazie przygotowaprogramu informacje mogsi
zdezaktualizowao kilka lat. W takiej sytuacji wyniki przeprowadzne ponownej analizy



(ktéra moe by np. cz ci ewaluacji tematycznej, j& pa stwo cz onkowskie uzna to za
S uszne) mogsugerowa, e wczeniej wyznaczone cele dotyaze zatrudnienia powinny
by poprawione tak, aby odzwierciedlay aktuabytuacj. To mog oby oczywiie by
istotne dla kluczowych celow.

Krok 1.2: Zasady monitorowania i sprawozdawczoci

Krok 1.2: Zasady monitorowania i sprawozdawczoci — w okresie wdraania
programu wa ne jest, aby informacje o liczbie miejsc pracy brub utworzonych w
wyniku realizacji projektow byy systematycznie mortorowane. Kluczowe Kkroki
obejmuj :

Stworzenie jasnych definicji i wskazowek wraz zepalaym szablonem dla
beneficjentdéw i instytucji paednicz cych, ktéry bdzie wykorzystywany przy
zbieraniu i przekazywaniu danych dotycych liczby miejsc pracy utworzonych
dzi ki projektowi;
Opracowanie niezlinych systeméw monitorowania na poziomie programu w
sposob umdiwiaj cy archiwizowane i analizowane danych dotyyzh miejsqg
pracy w projektach;
Okresowe podsumowywanie danych o miejscach pragqyoaemie programu W
celu monitorowania pogpu w realizacji zamierze

W perspektywie finansowej na lata 2007-13, krajoweegionalne w adze powinny
dostarczy Komisji Europejskiej informacje dotycze monitorowania programoéw na
poziomie Priorytetu (,Osi Priorytetowej”). Dlategte zadania wymienione wgj
odnoszce si do systemédw monitorowania i sprawozdawczonale wy cznie do
obowi zkéw w adz krajowych i regionalnych i powinny odandiedla ich potrzeby.

Bior ¢ pod uwag pierwszy punkt, bezpeedni beneficjenci wsparcia z funduszy
strukturalnych (dalej zwani beneficjentami) i irtsitgje porednicz ce powinny otrzyma
wspoéline wskazoéwki dotycze definicjf i procedur, aby upewnisi, e informacje z
wielu ré nych rode daj si agregowa w spojny sposob. Pewna elastycznav
formacie raportowania danych na temat miejsc praayprzonych dziki projektowi jest
jednak potrzebna. Na przyk ad, gdy beneficjenceistaj z r6 nych rode finansowania

i maj ré ne obowizki zwi zane ze sk adaniem raportow, potrzebna jest elasbyg
aby unikn sytuacji, w ktorej dane dotycze utworzonych miejsc pracy musby
przekazywane w rénych formatach, o rénych porach, do rénych w adz.

Na poziomie programu, dane dotyce utworzonych miejsc pracy generowane przez
systemy monitorugce projekt powinny by okresowo zbierane, analizowane i sumowane,
oraz poréwnywane z celami, aby ma by o oceni wyniki i, w razie koniecznai,
podj dzia ania naprawcze.

Kluczowe kroki — Monitorowanie wp ywu ha zatrudnienie

Prognozowani¢ — beneficjenci powinni by poproszeni o okréenie ko cowych

" Na przykad w roku 2005 wadze francuskie przepmziy oddzielnie badanie dotyae wp ywu na
zatrudnienie na poziomie krajowym jako uzupe niembowi zkowego uaktualnienia oceny pedniej
programéw funduszy strukturalnych.

® Patrz Aneks | na temat kluczowych definicji. .



wynikow projektu w postaci liczby utworzonych miejgracy ju na etapie
sk adania wnioskow;

Aktualizacja — w uzgodnionych momentach w czasie trwania ptaojek
beneficjenci powinni dostarczyaktualizacj dotyczc faktycznie osigni tych
wynikow w postaci utworzonych nowych miejsc pra8ystemy monitorowania
powinny by zaprojektowane w taki sposob, aby mogy przetwomgprawki
prognoz.

Poréwnanie z celami— uaktualnione dane z systemow monitorowania @dotg
miejsc pracy powinny byokresowo poréwnywane z celami.

Kontrola jako ci — od czasu do czasu powinny hyrzeprowadzane kontrole, a‘by

upewni si, e dane projektu dotycze wynikow w postaci utworzonych miejsc
pracy s zgodne z prawd czy np. nie policzono ich podwaojnie lub potréjnie

Krok 1.3: Badania ankietowe i inne

Krok 1.3: Badania ankietowe i inne — oprécz rutynovego monitorowania, sondae i
inne badania powinny by wykonywane w celu bardziej dok adnego zbadania
wp ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienie. Priorytety w tym wzgl dzie mog
obejmowa :

Bardziej szczegd owe badanie zakresu, rodzaju, gakoczasu trwania wp ywu
funduszy strukturalnych na zatrudnienie;
Pomoc w opracowywaniu/dopracowywaniu parametrowzebinych do oceny
wp ywu netto na zatrudnienie;
Badanie wpywu na zatrudnienie wynikeggo z interwencji funduszy
strukturalnych, gdzie okrkenie ilo ci jest w innym przypadku trudne;
Sprawdzanie dok adno ocen zatrudnienia w oparciu o dane z systemu
monitorowania.

Okres, w ktorym wykonywane jest badanie jest bandmatny. Najlepiej by oby, gdyby
dok adniejsze badanie wp ywu funduszy strukturahnya zatrudnienie by o wykonywane
W sposoéb cig y podczas ca ego okresu programowania. W przaszakie badanie by o
wykonywane jako element oceny przgpwej i/lub ex-post. Z daviadczenia wynika, e
tego typu podefgie nie gwarantuje otrzymywania pe nych informaciji.

W wielu przypadkach, odpowiedzialnoza przeprowadzenie badankietowych i innych
bada b dzie powierzana konsultantom. Jednak istnieje wpelya nych argumentéw za
tym, aby réwnie zachca beneficjentow do przeprowadzania sondainnych bada

b d cych cz ci samooceny ich dzia aAby by o to moliwe nale a oby wprowadzi do
uméw z beneficjentami dodatkowewiadczenia finansowe na takie badanie oraz
przewidzie wystarczajc ilo czasu na jego przeprowadzenie w harmonogramie. Nie
zawsze bdzie to wykonalne.

Zapewne uwaga zespooOw ocenigch bdzie si  skupia na programach
wspo finansowanych z funduszy strukturalnych. J&dearojekty obejmujce dzia ania
finansowane wycznie przez passtwo mog by rownie istotne (np. dzki pomocy w
opracowywaniu parametrow do oceniania wp ywu ne#t@atrudnienie).



Przyk ady szczegd owego badania

W niemieckim regionie Celu 1, MSP byy przebadaoe gvzgl dem trwa oci
miejsc pracy utworzonych d#i pomocy z funduszy strukturalnych. Badanie
wykaza o, e niektore nowe miejsca pracy (aczkolwiek tylko 2% kowitej
liczby) utworzone wczeaiej ju nie istniay.

Narodowy Urzd Kontroli w Wielkiej Brytanii przeprowadzi badanioceny
grantow regionalnych, ktore okiteo parametry do oceny efektu nefto
utworzonych miejsc pracy — dodatkowo(45 do 48%), przemieszczenie (24|do
33%) i efekty porednie (1,18 do 1,29). Zauwano, e projekty tworzce miejsca
pracy wykazyway wysz dodatkowo , ni projekty chronice istniejce
stanowiska.

We w oskim regionie Celu 2 - Emilia Romagna grugaloposzukucych pracy
by a badana po 12 miesach od ukoczenia szkolenia finansowanego przez
Europejski Fundusz Spo eczny w celu pledzenia ich loséw, okréenia wp ywu
wsparcia na zatrudnianie. Odsetek 0sdb, ktore ziygteiac wynios 50%.

=4

Krok 1.4: Ocena wp ywu brutto na zatrudnienie na paiomie programu

Krok 1.4: Ocena wp ywu brutto na zatrudnienie na paiomie programu — w
po owie i pod koniec okresu programowania, powinndy wykonana ocena skalj
i jako ci faktycznie osigni tego wpywu na zatrudnienie. Powinna ona
obejmowa :

Analiz danych z systemu monitorowania pod wdgm liczby i jakoci
utworzonych miejsc pracy, miejsc pracy utrzymanyigh,oraz gdzie stosowne
wg pci, wieku, wielkoci/sektora przedswzi cia i innych kluczowyck
zmiennych, np. obszaru;
Podsumowanie rdnego typu wp ywu na zatrudnienie brutto na pozigmie
priorytetu, programu i NSRO;

Poréwnanie faktycznego wp ywu na zatrudnienie zpowymi za o eniami
tak, aby mona by o oceni dzia anie programu.

=]

W przypadkuEFRR uwaga powinna by skupiona, jak to sugerowano wcaej, na
okre leniu liczby sta ych miejsc pracy, tworzonych bezpdnio dziki interwencjom
funduszy strukturalnych, wed ug ekwiwalentu pe negasu pracy Sugeruje si, aby nie
podejmowa prob okrelenia liczby ,utrzymanych miejsc pracy” poza przggem
wa nych projektéw ,inwestycji produkcyjnej” i/lub prpyadku, gdy ochrona zatrudnienia
jest kluczowym celem programu, dla ktérego mby wykonana wiarygodna ocena.

W odniesieniu do interwencji wspieranych prZegS, w minimalnym stopniu, oceny
powinny by dokonane dla osokatrudnionych korzystajcych z pomocy (,szkoleni
pracownicy”) i oséb bd cych bez pracy, ktére otrzymay pomoc w celu zvkiszenia

mo liwo ci zatrudnienia/otrzymania pracy (,szkoleni bezrolsd. Najlepiej by oby,

gdyby w obu przypadkach te oceny byy podzieloned wg sektora/klasyfikacji
zawodowej, wieku i p ci.

® Patrz Aneks | na temat przekszta cania parametyavezasowych stanowisk pracy w jednostiok-praca i
pracy na niepe ny etat w ekwiwalent pe nego czaaayp(FTE).



Oprécz zmierzenia wp ywu na zatrudnienie fundusmywksuralnych, powinna by
rownie wykonana ocena jakoi pracy.

Ocenianie jakaci pracy nie jest atwe, zwaszcza w skali programo
wspo finansowanych w ramach funduszy strukturalnystieje wiele rénych podej
metodologicznych, ktére zosta y/mogosta przyj te. Niektére metody, na przyk ad
ocenianie jakaci pracy wed ug poziomu wynagrodzenia i/lub kwé&hicji i umiej tno ci,

s bardzo skomplikowane pod wzdkem dostpu do danych i mognie dzia a na du
skal , chocia to b dzie zaleao od klasy systemOw monitorowania. Dla wp ywu na
zatrudnieni€EFRR sugeruje sinastpuj ce podejcie:

Kluczowe kroki — Ocenianie jako ci wp ywOw na zatrudnienie

Na poziomie projektu powinno by wymagane jak najdok adniejsze
sklasyfikowanie wp ywu funduszy strukturalnych reradnienie wg sektora przy
u yciu systemu klasyfikacji NACE;

Na poziomieprogramu, klasyfikacja NACE powinna sipokrywa z rankingiemn
sektorow strategicznie waych dla regionu magych dobry d ugoterminowy
potencja wzrostu i z tego powodu powinna zapewniaysok jako
d ugoterminowe szanse zatrudnienia;

Jeli to mo liwe, analiza sektorowa powinna byuzupe niana innyn
informacjami dotyczcymi jako ci pracy, obejmujcymi klasyfikacje zawodowe
umiej tno ci przydatne w pracy, poziom wynagrodzenia na @St
przeprowadzonych badankietowych lub innych.

System klasyfikacji NACE ma tzalet, e jest systemem standardowym i jeggaie na
poziomie UE dla wskanikow strukturalnych i innych dotyczych gospodarki
europejskiej oznacza,e przyjcie tego systemu klasyfikacji powinno unhiwi
poréwnanie danych dotyozych wp ywu funduszy strukturalnych na zatrudniemiskali
regionu oraz na innych poziomach. Obejmuje to wsika wykorzystywane do oceny
postpu w osiganiu celéw Strategii Lizbskiej i innych dokumentow, takich jak
Europejska Strategia Zatrudnienia.

Sama klasyfikacja sektorowa wp ywu funduszy stridtuych na zatrudnienie nie oklie
dostatecznie jakai pracy. Dlatego klasyfikacja NACE powinna pokrywai z
rankingiem sektorow strategicznie visgch z d ugoterminowym potencja em wzrostu w
regionie.

Jeli s stosowane odpowiednie systemy monitorowania progrgpatrz Krok 1.2),
zestawienie, analiza i podsumowanie danych dotyeh wpywu funduszy
strukturalnych na zatrudnienie powinno bstosunkowo proste. Podsumowanialde
mia o charakter ,oddolny”. W celu zapewnienia ogjloceny wp ywu na zatrudnienie
na poziomie programu zbieranie danyclidde si zaczyna o na poziomie projektu, aby
nast pnie przej na poziom dzia ai priorytetow. Taki zabieg powinien byvykonany w
po owie okresu wdrania programu (element odbywegj si oceny mid-term) oraz na
zako czenie programu (ocena ex-post). Jednatueewa ne jest, aby porownaaktualne
dane dotyczce wp ywu na zatrudnienie interwencji w ramach fusry strukturalnych z
warto ciami bazowymi.

19 Europejska Klasyfikacja Dzia alnci Gospodarczej -EKD (przypis t umacza)
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Nale y zwréci uwag na opdnienie w odnotowywaniu wp ywu funduszy strukturaihy
na zatrudnienie, co me nie by w peni widoczne podczas samego okresu
programowania. M@ to by spowodowane tym,e projekty zaczynajsi stosunkowo
po no i/lub z powodu charakteru samych interwenciji.t&ich przypadkach sdwie
podstawowe mdiwo ci: po pierwsze, przewidzieewentualny wp yw na zatrudnienie w
oparciu o cele i wszelkie dogine dane na temat dotychczasowego postoraz po
drugie, poprosi beneficjentbw o dalsze dostarczanie danych z syst@onitoringu po
zako czeniu uzyskiwania wsparcia z funduszy strukturetny

Preferowana jest druga opcja, lecz mamna by trudniejsza do wykonania, poniewa
beneficjenci nie maj obowi zku (chyba e zostanie on zapisany w umowie
dofinansowania) sta ego dostarczania danych po rzakoiu okresu dofinansowania.
Inn mo liwo ci jest przeprowadzenie kontrolnych bad&upiaj cych si na projektach,
w ktérych pomoc z funduszy strukturalnych zagoy a si. W przypadku EFS, zwyczaj
ledzenia loséw beneficjentow (np. m odych ludzgrky uko czyli kursy doszkalage)
jestdo cz sty.

2.2 Krok 2: Ocena wp ywu netto i wp ywu regionalneg

Ocena wp ywu funduszy strukturalnych na zatrudmietokonywana tylko w wartoiach
brutto moe mylnie okrela wielko wp ywu, dlatego wane jest okrdenie wp ywu
tak e regionalnego netto. Drugim krokiem na poziommegpamu jest dostosowanie oceny
zatrudnienia brutto tak, aby uwzdhia a ona efekty dodatkowd, przemieszczenia i
po rednie. Krok ten kdzie prawdopodobnie wymaga udzia u zetkrnych ekspertow i

b dzie najcz ciej wykonywany pod koniec programu, lub po jegeé@a&zeniu. W celu
obliczenia wp ywu netto stosowany jest nasf cy wzor:

MIEJSCA PRACY NETTO = (MIEJSCA PRACY BRUTTO - ZDARAIE
NIEZALE NE) PLUS (1 - PRZEMIESZCZENIE | SUBSTYTUCJA) PLUS
MNO NIK/DOSTAWCY) PLUS (1 + MNO NIK DOCHODU)

Krok 2.1: Dodatkowo

=

Krok 2.1: Dodatkowo *'- powinna by dokonana ocena zakresu, w jakim wp yw n
zatrudnienia. mo e by  przypisywany wy cznie interwencji funduszu
strukturalnego. Mo liwo ci s nast puj ce:

Ca kowita dodatkowo — czyli sytuacja, w ktorej wp yw na zatrudnienig |n
wyst pi by bez interwencji funduszy strukturalnych;
Cz ciowa dodatkowo — mianowicie, w przypadku braku interwencji fungys
strukturalnych, projekty by yby wykonane, jednak yvp na zatrudnienie mia yhy
mniejsz skal , lub wyst pi yby po niej;
Brak dodatkowo ci (,Zdarzenie niezalee”) — czyli sytuacja, w ktorej caly
wp yw nha zatrudnienie kojarzony z interwencjami duezy strukturalnych
wyst pi yby, poniewa projekty by yby wspierane z innychode .

1 poj cie ,dodatkowo ” u yte w niniejszym dokumencie rdi si od pojcia ,dodatkowo ” u ytego w
paragrafie 15 Rozpordzenia Komisji (KE) Nr 1083/2006. To drugie poie to oczywicie zasada,e ,\Wp aty
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Ocena dodatkowai obejmuje ustalenie zwaku pomidzy interwencjami funduszy
strukturalnych, projektami i wp ywem na zatrudnenf,przypisanie”). Kluczowym
pytaniem, jakie naley zada, jest:co by si sta o z projektem, gdyby pomoc funduszu
strukturalnego nie by a dost pna? Poniewa jest to hipotetyczne pytanie, dodatkowo
jest trudna do ocenienia.

Dodatkowo mo e by oceniona w wyniku badania ankietowego beneficj@ntdv
ktérym zadane zostanie pytanie, co bysta o w przypadku braku pomocy. Tego rodzaju
podejcie oparte na sonda jest najcz ciej stosowane, ale stwarza ryzyko otrzymania
nieobiektywnych odpowiedzi.

Innym podejciem, ktore jest uznawane za dostarazaj najbardziej dok adnych
wynikéw, jest dokonanie poréwnapomidzy grupami kontrolnymi tj. osobami
korzystajcymi z pomocy oraz osobami niekorzystyymi z pomocy (tzw. ,podegie

guasi-eksperymentalne”) w celu ustalenia nidy pomidzy beneficjentami
spowodowanej przez interwendunduszu strukturalnego. To podae mat zalet, e

minimalizuje ryzyko nieobiektywnych odpowiedzi bé&ogntow, lecz jest bardziej
skomplikowane i prawdopodobnie deze.

Kolejn mo liwo ci jest zbadanie, co stao sz odrzuconymi wnioskami o pomoc
funduszy strukturalnych: j& projekty mimo wszystko zostay wykonane, mog oloy
wskazywa na stosunkowo niskdodatkowo (zak adajc, e odrzucone projekty byy
podobne do projektow zaakceptowanych). Alternatydla empirycznych metod
oceniania dodatkowai jest wykorzystanie parametréw z innych istnigch bada.
Dalsze wskazowki dotycze najodpowiedniejszych metod sawarte w pe nym
opracowaniu.

Oceny dodatkowai mog bardzo roni si, w zalenoci od rodzaju interwencji
funduszy strukturalnych. Na przyk ad, pomoc przyeaaa przedsbiorcom w celu
rozpoczcia dzia alnoci gospodarczej lizie zwykle wykazywaa wysoki poziom
dodatkowoci, poniewa alternatywne rod a pomocy czto nie s dostpne, a wk ad
finansowy jest kluczowy dla przedsizi cia. Jednak ten sam rodzaj wsparcia dla
istniej cego MSP moe by znacznie mniej krytyczny dla opracowania, poniewséele
innych czynnikbw wpywa na wyniki. Podobnie, dodatlo wykazywana przez
dziaania wp ywajce na utworzenie miejsc pracy dzie zwykle wysza od
dodatkowoci, gdy miejsca pracy s tylko utrzymywane. Kilka parametréw
zaprezentowano na kou tego dzia u.

Krok 2.2: Efekty przemieszczenia i zastpienia

Efekty przemieszczenia— ocenie powinien podlegazakres, dla ktérego pozytywhe
wyniki  zatrudnienia (przypisywane interwencjom fusdy strukturalnych) s
rownowa one przez negatywne efekty uboczne.

Efekty zast pienia — wyst puj w sytuacji, kiedy osoba otrzymuja wsparcie w postaci
szkolenia znajduje pradkosztem zatrudnionego pracownika lub innej osoégrdibotnej
ktora nie otrzyma a wsparcia z funduszy struktyrein

z funduszy strukturalnych nie zagtije publicznych wydatkéw strukturalnych lub ichwrwartoci
ponoszonych przez pstwo cz onkowskie”.
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W tym wzgl dzie wyst puje kilka czynnikow:

Mo e wystpi przemieszczenie ponudzy grupami docelowymiEFRR a
organizacjami/projektami, ktére nie otrzyma y poryioc

W przypadku EFS, mog wystpi efekty przemieszczenia i zastenia
wynikaj ce z interwencji;

Z perspektywy regionalnej/przestrzennej ithwe jest przemieszczenie pordey
obszarami uprawnionymi i nieuprawnionymi do otrzymaawsparcia.

W kontek cie EFRR przemieszczeni wyspi, gdy MSP otrzymuj pomoc wp ywajc na
osi ganie lepszych wynikow kosztem konkurencji. Innymzylk adem moe by
inwestycja w obiekty biznesowe prowada do spadku liczby dzieaw w okolicy.
Kryterium oceny projektu m@& zmniejszy ryzyko przemieszczenia przez upewnienie
si, e pomoc bdzie wykorzystana w celu wsparcia nielicznych fpnojektow w danym
regionie, poniewatakie prawdopodobnie nie ¢ powodowa y przemieszczenia.

Tego rodzaju efekty przemieszczenia tsudne do zmierzenia. Z metodologicznego
punktu widzenia, pierwszmo liwo ci jest przeprowadzenie badania, na przyk ad w celu
ustalenia stopnia, w jakim MSP otrzymcg pomoc ZFRR bezporednio konkuruj z
innymi firmami w okolicy. Jednak pomimo tegoe badanie efektéw przemieszczenia
mo e stanowi cz  szerszegowiczenia (patrz Krok 1.3), ma o prawdopodobne jaby;

by o ono uzasadnione jako niezalg projekt badawczy. Wwietle tego, drugopcj jest
poleganie na standardowych parametrach przemiasaczezastpienia, w oparciu o
istniej ce badanie. Zaleca sstosowanie tego podeja.

W przypadkuEFS, szkolenie pracownikbw w ramach jednego przewsi cia moe
.przemieci ” pracownikédw zatrudnionych przy innym przedski ciu, jeli szkolenie
poprawi dzia anie kosztem konkurencji. InterwenEJES na rzecz osob bezrobotnych
mog powodowa efekty zastpienia, jeli osoby bezrobotne znajdorac kosztem oso6b
ju pracujcych lub os6b bezrobotnych, ktore nie otrzymay poyn Tak jak w
przypadku efektéw przemieszczei&RR, s one take trudne do zmierzenia. W celu
otrzymania wyniku by mo e trzeba bdzie wykorzysta parametry z istniegych bada.
Przemieszczenie Hzie zwykle wynosi o od 10% do 30%.

Krok 2.3: Efekty po rednie/mno nikowe

Krok 2.3: Efekty po rednie/mno nikowe — aby w peni oceni wpyw netto,
konieczna jest ocena skali, w jakie] wyniki (dodatkwego, nieprzemieszczonegp)
zatrudnienia przypisywane bezporednio interwencjom funduszy strukturalnych
maj dalsze porednie efekty. B dzie to wynika o z po czenia:

Efektu mno nikowego — gdy utworzenie miejsca pracy prowadzi |do
dodatkowych dochodéw wydawanych na lokalgpospodark, co prowadzi dq
wzrostu popytu na towary i us ugi, co z kolei twporowe miejsca pracy;,

Efektu dochodowego— czyli sytuacji, gdy dofinansowanie firmy lub pektu
prowadzi do dodatkowych zaméwiena lokalne towary i usugi, co tak
prowadzi do wp ywu ha tworzenie miejsc pracy i wgacania si;

Innych po rednich efektow wp ywaj cych na zatrudnienie— wynikaj cych na
przyk ad z inwestycji zwikszaj cych atrakcyjno okolicy dla firm.

A=
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Porednie efekty mog by zdefiniowane jako ,efekty wp ywage si na gospodark
spo eczestwo lub rodowisko, oprocz bezpmednich beneficjentbw pomocy
publicznej™. Sposéb, w jaki dodatkowe wydatki wynikeg z dzia a wspieranych przez
fundusze strukturalne oddzia ywapa lokaln gospodark, jest z oony i tylko og6lne
przybli enie moe by wykonane w kontelcie podejcia ,,oddolnego” (inn mo liwo ci

jest wykorzystanie technik modelowania ekonomeitnggp).

Efekty mno nikowe: w przypadku mnaika dochodu podegie ,oddolne” obejmuje
ocen ilo ci dodatkowych nieprzemieszczonych miejsc pracy tonet redniego
wynagrodzenia i dochodu rozpodzalnego, oraz kwoty lokalnych wydatkdw
potrzebnych do bezpredniego utworzenia nowego zatrudnienia.

Jeli podejcie opisane wczaiej (Krok 1.4) dotyczce oceny jakai pracy poprzez
analiz sektorow wp ywu funduszy strukturalnych na zatrudnienietaoge przyjte i

po czone z oficjalnymi danymi dotyceymi zarobkdéw, oraz zostanpoczynione
za o enia dotyczce dochodu rozpordzalnego, to mae by otrzymana rozsina
przybli ona warto ,,oddolnych” efektéw indukowanego dochodu. Im szgrebszar jest
definiowany (pod warunkiem,e pozostanie may w stosunku do gospodarki ca ego
kraju), tym wy szy mnonik dochodu. Dla wikszo ci dzia a, efekty lokalnego mnaika

s prawdopodobnie do ma e: zwykle szacuje sje na oko o 1,1. Regionalne mmuki

mog by wy sze, w zakresie od 1,2 do 1,5.

Efekty dochodowe: w przypadku efektow dochodowych ocena jest jeszZuasizie]

z 0 ona metodologicznie, a potrzebne informacje tisidniejsze do zdobycia. Tutaj,
podej cie ,oddolne” obejmuje okréanie wartoci zamowie towarow i us ug sk adanych
przez firmy lub projekty u lokalnych dostawcéow, medu, do ktdrego to zamoOwienie jest
dodatkowe, oraz bezp®dniego wp ywu na zatrudnienie, ktéry prawdopodelaostanie
wytworzony przez zwikszony obrét firmy dostawcy. Lokalna wartozakupow moe
by wy sza ni cz  zakupdw od lokalnych dostawcow, jednak rzadko kameza od 5
do 10%. Ocena efektu dochodowego, wg wp ywu naudatenie na lokalnym rynku
pracy, wynosi a od okoo 1,05do 1,11.

Kilka czynnikbw wp ywa na skal efektu dochodowego: struktura przemysowa w
regionie na przyk ad me oznacza e stosunkowo specjalistyczne us ugi i towary mog
by zamowione ze réde zewntrznych; may region me zwikszy
prawdopodobiestwo ,przeciekdw” midzyregionalnych. Te czynniki odnoszsi

zw aszcza do efektow zwianych z dostawcami, gdzie zamoOwienia skupsj na
towarach (us ugi, na przyk ad praca przy projekmielowlanym, bd prawdopodobnie
wykonywane lokalnie). Przy efektach zwanych z dochodami, me te nastpi
przeciek jeli, na przyk ad, z paedniego utworzenia miejsca pracy skorzystagoby
doje d aj ce z innego regionu, lub gdy dochéd wydawany jetiegindziej. Tak jak w
przypadku przemieszczenia, pednie efekty strudne do zbadania, dlatego najlepiej jest
opiera si na standardowych parametrach istraggh bada.

Inne porednie efekty: mogwyst pi inne, trudniejsze do policzenia, pednie efekty
zwi zane z zatrudnieniem. Na przyk ad, budowa luksugowsurowca (biur, obiektow
konferencyjnych, itp.) przyniesie bezpedni korzy u ytkownikom, ale moe

12 patrz: ,Analiza rozwoju socjo-ekonomicznego”, wwewalsed.info/frame_glossary.ast na stronie intemej
INFOREGIO.
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przyci gn inne firmy do regionu. Rozwijanie umiépo ci w ramach kurséw
finansowanych przez EFS, oprécz tego, e pomaga osobom bezpednio

zainteresowanym, powinno przynie korzyci dla grup ochotnikow, lokalnej
Spo ecznaci, itp., co z kolei moe przynie po rednie efekty zwizane z zatrudnieniem
(np. pomoc dla kobiet w powrocie na rynek pracy).

Jest kilka czynnikéw, ktore mogmie wpyw na skal potrzebnych dostosowa
netto/brutto. Z tego powodu, zakres dodatkaswaa poziomie projektu hizie pod
silnym wp ywem poziomu wskaikéw wspo finansowania z funduszy strukturalnych —
gdy s niskie, trudniej jest twierdzj e projekty byyby wykonane bez pomocy.
Podobnie, rodzaj beneficientow ma znaczenie: gdw @azia maj g éwnie na celu
ochron miejsc pracy poprzez wspieranie podupadah sektorow, przemieszczenie
mo e by stosunkowo wysokie. Przeciwnie, gdy uwaga skupiaa promowaniu MSP w
sektorach rozwijagych si, dodatkowo b dzie prawdopodobnie wysoka, zw aszcza gdy
celem jest utworzenie MSP, a nie istngg firma, a ryzyko przemieszczenia miejsc pracy
w firmach otrzymujcych pomoc — przynajmniej z tego samego regionudzib niskie.

Przyk ady — Oceny wp ywow na zatrudnienie netto

Ocena ex-post programow Celu 2 z lat 1994-99 wykaza utworzono 1,]
miliona dodatkowych miejsc pracy, co przenios o a 770 000 miejsc pra
netto. Parametry potrzebne do przekszta cenia placlyoz serii studiow efekt
dodatkowoci [(75%), przemieszczenia (10%) i efektow pnich (20%)
.Zachowane miejsca pracy” byy skorygowane o dooatk (50%),
przemieszczenie (30%) i efekty pednie (10%)].

W Merseyside (Wielka Brytania) ocena programu di@uCl, wykorzystan
parametry (zdarzenie niezate — 35%, przemieszczenie — 35%, mmbk dla
efektéw porednich — 1,25) wykaza ag oko o 29 082 utworzonych miejsc pracy
przenios o si na 15 400 miejsc pracy netto. Oceny dokonano datpwie danyc
z bada udzia owcow.

Niedawny raport OECD zawierajy szczeg6 ow analiz czynnikdw biorcych
udzia w ocenie wp ywu na zatrudnienie netto wyhikgch z ALMP" twierdzi,
e efekt zdarzenia przypadkowego i zps&nia moe by znaczcy (70-90%
liczby miejsc pracy brutto).

U I

j

()

=)

Istniej ce badania sugeryj e efekty dodatkowai, przemieszczenia i inne pednie
maj tendencj do zmniejszania siw pewnych zakresach. Pogsza tabela podsumowuje
te parametry:

Parametry wska nikow do oceny wp ywu zatrudnienia netto

Wp yw na miejsca | Dodatkowo Przemieszczenie Efekty poednie
pracy

Miejsca pracy Wysoka (70-80%) Niska (10-15%) Wysokie (1:1,5+)
utworzone

Miejsca pracy Niska (20-20%) Wysoka (60-70%) Niskie (1:1 lub mnie
zachowane

Szkolenie rednia (50-60%) redna (40-50%) rednie (1:1,1 do 1,5

13 activ labour market policy” — aktywna politykanku pracy (przypis t umacza)
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Przyk ad praktyczny — ocena wp ywu na zatrudnienienetto

Nak ad finansowy

10 miliondéw euro

Wyniki

100 MSP otrzymuje pomoc

Rezultat

utworzonych 500 miejsc pracy brutto
ktérych 400 to sta e miejsca pracy a 10(
tymczasowe miejsca pracy (zandy, e
okres kadego tymczasowego miejsca pra
to 6 miesicy) = 450 miejsc pracy brut
wed ug ekwiwalentu pe nego czasu pracy

Koszt utworzenia miejsca pracy brutto

20,000 eumojedno miejsce pracy brut
(20 milionéw euro/500 miejsc pracy bruttc

Wp yw

Efekt dodatkowaci

50% MSP nie podjoby si projektéw bez

pomocy z funduszy  strukturalnyg
Dodatkowe miejsca pracy netto = 225 (4
x 50%)

Efekt przemieszczenia

20% dodatkowych miejsc prawgtto
utworzonych przez MSP przemiesz
miejsca pracy z firm nie otrzymuwgych
pomocy. Utworzone dodatkowe 1
przemieszczage miejsca pracy netto = 1
[(225) — (225 x 20%)]

Acy
0

to
)
h.
150
rza

ie
30

Efekty porednie

Mnonik dochodu w wysokai 1,3
oznacza, e oprocz 180 bezprednio
utworzonych dodatkowych n
przemieszczagych miejsc pracy , dalsze
miejsca (0,3 x 180 = 54) jest pednio
tworzonych.  Efekty  dostawcow

wysokoci 1,1 prowadz do dalszyck
po rednich efektow odpowiadajych 18
miejscom pracy (0,1x 180 = 18)

Utworzone miejsca pracy netto

252 miejsca pracyon@25 dodatkowyc
miejsc netto — 45 miejs
przemieszczagych + (54 + 18) paednich

=)

Koszt jednego miejsca pracy netto

39 680 euro (tDemro / 252 miejsc prad

y

netto)

2.2 Krok 3: Ogolna ocena i wp yw na kluczowe priortety UE

Ostatni krok wykonywany na poziomie programu,dizy cz ci

oceny ex-post,

powinien obejmowaocen szerszych probleméw odnosych si do wp ywu funduszy

strukturalnych na zatrudnienie.

Obejmuje on kluczowe elementy oceny odnoszsi do wp ywu funduszy strukturalnych
na zatrudnienie: jak interwencje w zakresie zatieria wp ywaj na trendy panuge na
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rynku pracy oraz w rozwoju regionalnym, a takw zwi zanych z nim kluczowych
politykach UE (szczegolnie w zakresie Strategiiblazskiej i polityki rozszerzenia).

Krok 3.1: Kluczowe elementy ewaluaciji

Krok 3.1: Kluczowe elementy ewaluacji- podczas okresu programowania i w fazie ex-post,
powinno by zbadanych kilka kluczowych elementow ewaluacjd lbych cz ci ogoélnej
oceny wp ywu funduszy strukturalnych na zatrudréeriRysunek ponej podsumowui
zakres takiej oceny.

1%

Top Down Dimension
Relevance \""'~g{ii,,“D§/‘:9|:’°"‘:Lnt ),
Extent to which job targets/outputs s Ry p Pt -
relevant to identified needs '
Effectiveness ——  Sustainability i
Extent to which employment Durability of employment H
objectives are achieved effects !
Programme | T c ” Lo
Objectives | Lommunity .
e \ T \ i Added Value
I : i AN g Extent to whichjob | ¢
Pr OCESSWOU utyResuifs outputs, results and !
L e impacts occur only |
N because of Structural H
I;rograr:l?: . Fund intervention !
5| Resou < l :
L Efficiency J Utility |
s Financial resources Benefits to '
A required to produce job target group !
outputs (‘cost per job) »
_ Beneficiaries
Bottom Up Dimension
Krok 3.1.1: Trafno — tzn. zakres, w jakim regiony/grupy docelgwe

korzystaj/prawdopodobnie  skorzystaj z interwencji z funduszu strukturalnego

wp ywaj cych na rynek pracy oraz w jakim stopniudb one odpowiadaich potrzebo
(,u ytkowo 7).

Podstaw do oceny trafnaci powinny stanowi kroki 1.1 i 1.4 niniejszego podiznika, a
zw aszcza poréwnanie pondzy potrzebami regionalnymi a wpywem funduszy
strukturalnych na faktycznie ogini te zatrudnienie.

Nale y jednak za oy , e wyniki programu bd analizowane nie tylko pod wzglem ilo ci
nowych miejsc pracy, ale réwnigpod wzgldem rodzaju beneficjentow. Jak stwierdzono
wcze niej, definicja sektorowa wp ywu na zatrudnienigczegolnie ,utworzonych miejsc
pracy” (i klasyfikacja zawodowa 0sG6b, ktérym bydezielona pomoc w przypadkoFS) jest
wa na w tym wzgldzie. Kluczowym elementem jest tutaj zakres, w rjakinterwencje
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funduszu strukturalnego wp ywajna zatrudnienie w sektorach (i/lub stowarzyszdniac
zawodowych), ktére swa ne dla potrzeb rozwojowych regionu lub grupy doeep
(zgodnie z za ceniami okrelonymi przy budowaniu wartei bazowych i docelowych
programu).

Inne czynniki, ktore s istotne podczas oceny trafledo celow/wynikow funduszy
strukturalnych w zakresie zatrudnienia, to cele WUspty odnoszce si do promocji
réwno ci p ci, wsparcia dla grup spo ecznych szczegomia liwych na zamiany na rynku
pracy (m odzie, dugotrwale bezrobotni, mniejszm narodowe, itp.); oraz poprawianie
perspektyw zatrudnienia dla os6b zamiesatygh na obszarach o niekorzystnym permu
(np. podupadage obszary miejskie, geograficznie odizolowaneralobszary peryferyjne).

Trafno — Kluczowe pytania

Czy miejsca pracy stworzone (lub utrzymywane) przeEFRR w sektorach
wyznaczonych przez wskaiki bazowe jako istotne dla rozwoju regionalnego?
Czy interwencjeEFS s zgodne z potrzebami grup docelowych (firm, beztoch,
itp.)?

Do jakiego stopnia interwencje funduszy struktuyams zgodne z celami Strateg
Lizbo skiej i innymi kluczowymi dokumentami UE (w tym zubpejsk Strategi
Zatrudnienia)?

Krok 3.1.2: Efektywno — stopie, w jakim oczekiwane efekty zostay ogni te, a cele
wyra one poprzez liczb utworzonych miejsc pracy ustalone na pdka okresy
programowania (lub zmienione w jego trakcie) zgstasi gni te oraz, czy zostao 1o
zrealizowane w mdiwie najbardziej efektywny sposob.

Wp yw funduszy strukturalnych na zatrudnienie mdy zgodny z potrzebami regiondéw i
grup docelowych, ale to niekoniecznie oznaceazele zosta y osjni te pod wzgldem skali

i czasu. Co wicej, ocena efektywnaoi powinna wykracza poza ustalenie, czy cel zosta
osi gni ty (np. utworzenie 20 000 miejsc pracy netto) abadanie, czy to zosta o dokonane
w najbardziej efektywny sposob (np. Czy vaj efektdw mog o byosi gni tych przez inne
zorganizowanie wdrenia?)

Na przyk ad, moe okaza si, e interwencje funduszy strukturalnych finansej otwarcie
firmy w celu utworzenia miejsc pracy wykazujysok dodatkowo , lecz wicej wysi ku
mo na by o woy w zmniejszenie przemieszczenia, |lub ré ne rodzaje interwencji (np.
k ad ce nacisk na okréony typ MSP) mog y doprowadzido wy szej jakoci miejsc pracy.
Nast pne pytanie brzmi: do jakiego stopnia interwengpediuszy strukturalnych niemag na
celu utworzenia miejsc pracy wykazuglodatni (lub ujemny) wp yw na zatrudnienie? Z
innego punktu widzenia, mpa zada pytanie: jakie rodzaje interwencji funduszy
strukturalnych zwykle odnosznajwi ksze/najmniejsze sukcesy w aganiu swoich celéw
zwi zanych z zatrudnieniem (,relatywna efektywn?

Efektywno - Kluczowe pytania

Czy cele funduszy strukturalnych odnosz si do wp ywu na zatrudnienie zostay
osi gni te?

Jeli cele zwi zane z zatrudnieniem nie zosta y gsii te, dlaczego tak sista o (np
czy cel by zbyt ambitny i/lub program nie zostgkanany)?
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Jak ré ne rodzaje interwencji funduszy strukturalnyckhpsréwnywane pod wzgliem
ich efektywnoci w tworzeniu pozytywnych wp ywow na zatrudnienie?

Krok 3.1.3: Wydajno — zwi zek pomidzy nak adami finansowymi a wynikami w postaci
zatrudnienia, tzn. ,koszt utworzenia miejsca pragyta ony nominalnie.

Pytanie o wydajno, tzn. zakres w jakim wyniki w postaci zatrudnieaiasta y osigni te
przy rozsdnym koszcie, jest zwkane z ocenefektywnoci w osi ganiu celow w postaci
wynikéw fizycznych, biorc pod uwag poziom rodkéw finansowych otrzymanych z
funduszy strukturalnych (np. Czy wiej efektbw mog o by osi gni tych przy tym samym
bud ecie? lub Czy inne interwencje ogh Yy te same efekty przy rézych kosztach?).

Innymi s owy, potrzebna jest ocena tego, czy teesaak ady finansowe mog y doprowadzi
do jeszcze wikszego wp ywu na zatrudnienie lub tezy te same efekty mogy by
osi gni te przy niszych nak adach finansowych (nominalnie).

Punktem odniesienia dla obliczenia kosztu miejseaypbrutto i netto, ktéry naginie b dzie
poréwnany z wewrtrznymi standardami dla programu (np. w innych mytietach) lub
wzorcami zewntrznymi (UE, poprzednie programy w regionie, itp.Jego rodzaju
poréwnanie pozwoli na oszacowanie wydagipjednak naley pamita, e okolicznoci
realizacji porownywanych programow/wskekéw mog si ro ni .

Wydajno - Kluczowe pytania

Czy liczba miejsc pracy utworzonych lub utrzymanyelt rozsdna, biorc pod
uwag poziom nak adow finansowycBFRR lub czy mona by o osign wi cej
przy zaangaowaniu poréwnywalnychrodkow?

Jak wyglda poréwnanie efektywnoi kosztowej ronych rodzajow interwencji
funduszy strukturalnych, oraz jakie czynniki wyj&j istniej ce ro nice?
W przypadkuEFS, czy jest ronica (np. pomidzy obszarami/grupami docelowymi)|w
kosztach szkolenia wymaganych do pomocy bezrobotwyanalezieniu pracy? W
przypadkuEFRR, czy jest ronica, na przyk ad, pomdzy ré nymi rodzajami MSP?

Cz literatury dotyczcej programéw pomocowych dla bezrobotnych opisuge,oprocz
efektu dodatkowci i zast powania, ocena wp ywu netto powinna dodatkowo uwrgl
oszczdno ci w adz publicznych wynikage z porownania nszych wydatkow na zasi ki dla
bezrobotnych z wyszymi wp atami z tytu u podatku dochodowego. Jedmalwagi na
komplikacje przy wyliczaniu w &iwej kwoty tych oszcadnoci w kosztach netto,
niemo liwe jest, aby ta kalkulacja by a prawdziwa dla kgzo ci programoweFS.

Krok 3.1.4: Wp ywy - skala i rodzaj d ugoterminowego wp ywu fundustyukturalnych
netto na zatrudnienie w grupie docelowej lub waoagg.

Ocena wpywu funduszy strukturalnych netto na zhtienie, poprzez rozwanie
dodatkowoci, przemieszczenia i efektéw pednich - powinna wskazavp yw regionalny.
Jednak okrdone wp ywy przypisywane interwencjom funduszy ktanalnych powinny si
odnosi do szerszych trendéw regionalnych. Wskhi, ktére szczegdlnie odnosai do
nich, obejmuj trendy w zatrudnieniu i bezrobociu, produkcyjnooraz sektorowe
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rozmieszczenie miejsc pracy — w szczegd@hoskal, w jakiej interwencje funduszy
strukturalnych s przypisywane polityce rynku pracy i gospodarcertgpaa wiedzy.

Pocztkiem analizy jest wykonanie porownania kluczowyebkka nikbw odnotowanych w
regionie na poczku (patrz Krok 1.1) oraz na kou okresu programowania. Pytanie brzmi:
jaki wk ad w pozytywne trendy (lub w spowolnienigfizymanie pogarszajego si stanu)
ma wp yw funduszy strukturalnych na zatrudnienie@ndk przy odpowiadaniu na to pytanie
podej cie ,oddolne” moe wskaza wp yw bardzo ogdlne. Przyk adowo utworzenie miejsc
pracy powinno mie wp yw na stop bezrobocia, lecz stosunek nie wynosi 1:1, poniewa
osoby podejmujce prac na nowym miejscu utworzonym dki interwencjom funduszy
strukturalnych mog y jumie prac lub mogy przej z innego stanowiska. Nale réwnie
pamita, e wpyw na trendy regionalne dizie mia charakter d ugoterminowy i wygt
dopiero po zakoczeniu okresu programowania.

Wp yw — Kluczowe pytania

Do jakiego stopnia miejsca pracy byy tworzone wktseach wanych dld
konkurencyjnoci i rozwoju regionu?

Czy interwencjeEFRR w celu zachowania miejsc pracy pomog y ustabiliaovynek
pracy?

Czy szkolenieEFS dla pracownikbw pomog o rozwin umiej tno ci potrzebne v
przedsibiorstwach i ogolnie w lokalnej gospodarce?
Jaki efekt miay szkolenia i inne wsparcie udzielom ramachEFS na pomoc W
znalezieniu pracy dla bezrobotnych, oraz jaki wpywa zmniejszenie stopy
bezrobocia mia y te szkolenia oraz tworzenie mipjscy prze£FRR?

s

Krok 3.1.5 Zasada dodatkowoci Wspdlnot — stopie, w jakim interwencje funduszy
strukturalnych osigaj wpyw na zatrudnienie przekraczeg poziom, jaki mog by
0si gni ty poprzez inicjatywy czysto narodowe i regionalne.

Jednym z elementow oceny wp ywu funduszy struktyet na zatrudnienie powinna by
analiza zasady dodatkows Wspaolnot. Kluczowe pytanie, ktdre mog oby aadane, brzmi:
do jakiego stopnia interwencje finansowane przemd@isze strukturalne pomogy w
osi gni ciu wynikow, ktore by yby trudne/niemtiwe do osigni cia wy cznie przez
projekty czysto narodowe/regionalne? (np. anal@@wnawcza). Interesuje s oba aspekty
tj. program i region.

Bior ¢ pod uwag pierwszy z tych aspektow — poziom programu — wartibdana Wspaolnot
b dzie si wi za z czynnikami wynikajcymi z polityki strukturalnej (np. wieloletnie
finansowanie wsparcia, ktére &to jest wymieniane jako jedna z zalet interwencjamach
funduszy strukturalnych w poréwnaniu z projektamajgwymi). Inne czynniki mog mie
bardziej konkretny wp yw na zatrudnienie. Dgsto dodatkowych réde finansowania z
funduszy strukturalnych w celu inwestowania mdki zwi zane z tworzeniem miejsc pracy
b dzie bardzo znaceym czynnikiem. czy si z nim efekt dwigni (np. dofinansowanie z
funduszy strukturalnych me pomdoc w zdobywaniu funduszy z sektora prywatnélgo
projektow, ktére w innej sytuacji nie by yby dogshe, w przypadku inicjatyw czysto
krajowych).

Jednak warto dodana Wspolnot me przejawia si w mniej konkretnych czynnikach.
Strategiczna orientacja programéw finansowanychurddiszy strukturalnych, z przewag
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priorytetéw Strategii Lizboskiej odnoszcych si do znajomoci ekonomii, moe pomoc z
zwi kszaniu wiadomoci na temat potrzeb promowania rozwoju w poszczegdl sektorach
regionu. Procesy i zasady programowania funduseykistralnych mog zachci do

przyjmowania innowacyjnych metod tworzenia miejsaqy.

Na poziomie regionalnym, wartododana Wspalnot, polega na inicy pomi dzy wp ywem

na zatrudnienie faktycznie oganym a planowanym (finansowanym z funduszy
strukturalnych). Analiza wartei bazowych (patrz Krok 1.1) powinna obejmowarojekcj
trendéw (,dynamiczne ugie wartoci bazowych”) dla kluczowych wskaikach do koca
okresu programowania w oparciu o hipotetyczytuacj, dla ktérej pomoc funduszy
strukturalnych nie by aby dogftna. Poroéwnanie z faktycznymi trendami wy&awarto
dodan funduszy strukturalnych.

Na poziomach programu i regionu, analiza porownawmszizie prawdopodobnie kwesti
s du opartego na opinii, jak na ,twardych” danychtydtycznych dotyczych trendow.
Ewaluacja ex-post powinna skupisi w cz ci na opinii poinformowanych obserwatorow.

Warto dodana Wspolnoty — Kluczowe pytania

Co by si sta o z trendami regionalnymi, gdyby nie by o peagow finansowanych |z
funduszy strukturalnych, tzn. jakie mice istniej pomi dzy interwencjami?
Jaka jest warto dodana programow wspo finansowanych w ramach fsmgu
strukturalnych w poréwnaniu z projektami czystojévaymi (np. dodatkowe rod a,
programy wieloletnie, przep yw wiedzy praktycznepmu dzy krajami)?

Jakie rodzaje interwencji z funduszy strukturalnygfkazuj najwi ksz /najmniejsz
warto dodan?

Krok 3.1.6: Zrbwnowa ony rozwoj —trwa 0 wp ywu na zatrudnienie tzn. stopjewv jakim
b d prawdopodobnie trwa y po zakezeniu interwencji funduszy strukturalnych.

Korzy ci p yn ce z interwencji funduszy strukturalnych zostagraniczone, jéi wp yw na
zatrudnienie nie ldzie zrownowaony w d u szym okresie.

Krok 1.4 powinien by wykorzystany do oceny zrOwnowanego rozwoju: po pierwsze
zapewni to ocena trwaych miejsc pracy w przecisi@ie do miejsc tymczasowyth
Nale y tutaj dokona rozro nienia pomidzy tymczasowymi miejscami pracy stworzonymi
podczas fazy wdrania projektow (np. zawody zwiane z budownictwem), a miejscami
pracy, ktore mogby tymczasowe w tym sensies nie obejmuj trwa ego zatrudnienia przez
cay rok, ale ktore jednak zapewnigatrudnienie okresowe w dszym okresie, w cgu
fazy operacyjnej projektu (np. prace sezonowe).dRa@ie, jeli wcze niejsze stanowisko
zostaje zaakceptowane, ocena zréwn@mago rozwoju powinna obejmowazbadanie
zakresu, do jakiego wp yw na zatrudnienie koncgatsu woko sektorow rozwijajcych si.
Analiza oddzia ywania d ugofalowego t&kpo zakoczeniu okresu programowania mog aby
istotnie wp yn na zrozumienie ww. aspektu.

Jak wspomniano wczeiej, wiele czynnikow wp ywagych poprzez fundusze strukturalne na
zatrudnienie mce nie by widocznych a do chwili zakoczenia projektu/programu. Tak

14 W Aneksie | zawarto wicej szczeg6 6w dotyceych sta ych/tymczasowych miejsc pracy.
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b dzie zw aszcza w przypadku projektéw realizowangold koniec okresu programowania
lub w przypadku niektérych rodzajow interwencjizggloddzia ywanie jest opaione.

Zrownowa ony rozwoj — Kluczowe pytania

Jak zréwnowaony jest wp ywy funduszy strukturalnych na zatrhie — czy tet
wp yw mo e by obserwowany po zakezeniu interwenc;ji?

Jaki rodzaj interwencji funduszy strukturalnycBFRR lub EFS wytwarza
najbardziej/najmniej trwa e wp ywy na zatrudnientbaczego tak sidzieje?

Co mona zrobi w celu zwikszenia roli zrownowanego rozwoju pod kem
wp ywu na zatrudnienie?

—

Krok 3.2: Wp yw na polityk i priorytety UE

Krok 3.2: Wp yw na polityk i priorytety UE — oprocz badania kwestii odnosych si
konkretnie do rozwoju regionalnego, powinna loypkonana ocena tego, jak wp yw funduszy
strukturalnych na zatrudnienie oddzia uje na innerptety UE.

Osi ganie celow zwizanych z rynkiem pracy jest waejsze ni polityka UE szeroko
rozumiana, a mdiwo mierzenia wp ywu funduszy strukturalnych na zatiedie jest
wa na przy wykazywaniu oddzia ywania na szersze cpterytety (,zewntrzna spéjno ).
Odpowiednie polityki UE obejmujEuropejsk Strategi Zatrudnienia, StrategiLizbo sk i
inne zadania w odniesieniu do dorobku Wspdlnot.

Europejska Strategia Zatrudnienia (ESZ) wyznaczsady dziaa na poziomie UE i
krajowym w celu promowania trzech celéw — pe negérudnienia, jakaci i wydajno ci
pracy oraz spojnei i wspolnego rynku pracy. Pogtw kierunku celdow wyznaczonych przez
ESZ jest mierzony przy yciu 40 wskanikéw. Przyjmujc, e wpyw funduszy
strukturalnych na zatrudnienie neby sumowany na poziomie NSRO, by oby riwe
szerokie ocenienie wk adu za pomddlku wska nikéw ESZ, obejmuijcych: zwi kszanie
zatrudnienia, zmniejszanie bezrobocia (w obu prdigpeh wana jest analiza wg pci i
wieku) oraz zatrudnienie w nowotworzonych przeligirstwach.

Priorytety funduszy strukturalnych w zakresie $tgiitLizbo skiej, w tym ,rozwdj i miejsca
pracy” obejmuje inwestowanie w obszary o yim potencjale rozwoju, gdzie fundusze
krajowe s niewystarczajce, aby zrealizowaszanse rozwoju, oraz inwestowanie w mki
rozwoju i zatrudnienia — kapita ludzki i fizycznyraz z infrastruktur fizyczn i ICT,
zdolno ciami badawczymi i innowacjami, edukacgzkoleniami i zdolnaiami pracownikéw
do przystosowywania si

Oprocz rozwaania o synergii z innymi programami/politykami U&gélna ocena powinna
zbada zwi zek pomidzy funduszami strukturalnymi a programami
krajowymi/regionalnymi. Kluczowe pytanie brzmi: jajest charakter i zakres warto
dodanej Wspolnot, tzn. jak programy wspo finansasvanramach funduszy strukturalnych
wp ywaj na czysto na programy krajowe i regionalne?

Wymagania dotycze wspo finansowania oznaczaj e czsto istnieje bliski zwizek
pomi dzy projektami finansowanymi z funduszy struktuyalm oraz projektami wspieranymi
ze rodkéw krajowych/regionalnych. W przeszco zwi zek ten nie by zbyt bliski na
poziomie strategicznym.
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Powi zania s tak e r6 ne w poszczegolnych krajach cz onkowskich UE, adak ramach
innych celéw polityki strukturalnej (podczas gdyICe by zwykle blisko zwizany z
inicjatywami krajowymi, bardziej fragmentaryczneogramy Celu 2 czto utrudniay ich
realizacj). Inne komplikacje wynika y na poziomie operacyjny ro ni cych si cyklow
programowania, wymagadotycz cych monitorowania i sprawozdawczo oraz struktur
wdra ania.
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ANEKS | ,
KLUCZOWE DEFINICJE | G OWNE WSKA  NIKI

Wa ne jest, aby ocena wp ywu funduszy strukturalnyeh zatrudnienie by a oparta na
zestawie wspolnych definicji/wskaikow.

Wskazéwki Komisjt® dotycz ce okresu programowania na lata 2007-13 sugerajuwaga
powinna by skupiona na stosowaniu stosunkowo ograniczonegbyic wskanikow
kluczowych do monitorowania i oceny programow fisawanych z funduszy strukturalnych.
Stosowanie minimalnego zestawu wspoélnych wskaw jest réwnie zalecane w calu
u atwienia poréwnai podsumowa w programach, priorytetach i dzia aniach.

Liczba miejsc pracy (brutto) tworzonych bezmmnio dziki pomocy z funduszy
strukturalnych jest jednym z takich wsk&kow. Z dokumentu roboczego wynikag
wska niki produktu dostarczajinformacji o efektach fizycznych. Natomiast kluezorol
powinny odegra wskaniki rezultatu, gdy skupiaj si  one na czynnikach
socjoekonomicznych i spodstaw do oceny wp ywu. Wp yw na zatrudnieniedaie zatem
oceniany na podstawie wskakow rezultatu i wp ywu.

Skupienie si na bardziej ograniczonym zestawie wski&ow odzwierciedla rowniebardziej

strategiczne orientacje programéw na lata 2007pbBjewa przewiduje si, e oczekiwane
Wyniki” b d okrelone dla kadego priorytetu oraz, e dziaania zwizane z

monitorowaniem i ocenb d si koncentroway na ocenie pogti w poréwnaniu z celami
na tym poziomie, przy yciu wspoélnego zestawu kluczowych wskikow.

Na poziomie NSRO, definicje niektorych rodzajow qygnp. praca na cz etatu) mog

ré ni si w ro nych krajach. W tej czci koncentrujemy si na okreleniu wspdlnych
definicji dla ré nych czynnikéw wp ywajcych na zatrudnienie, ktére mudzy zmierzone w
zakresie funduszy strukturalnych. Kluczowe defmicjwskaniki pochodzce std zostay
podsumowane w porszej ramce. Pierwsze dwie kategorie wp ywu fundismykturalnych
na zatrudnienie odnossi do interwencjEFRR, a ostatnie dwie kategorie &&S.

Kluczowe wska niki dla wp ywoéw na zatrudnienie
Liczba utworzonych miejsc pracy — nowe miejsca praddre zostay utworzone
bezporednio dziki interwencji funduszy strukturalnych w gu trzech lat od
zako czenia prac. Mogsi dzieli na sta e i tymczasowe,

Liczba utrzymanych miejsc pracy — istnigg miejsca pracy, ktére zagroone lub
znikn yby bez pomocy funduszy strukturalnych;

Liczba przeszkolonych pracownikow — pracownicy,rkyos szkoleni lub otrzymuj
inn pomoc w celu rozwijania swoich umi&jo ci

Liczba przeszkolonych bezrobotnych — ludzie bezimibkorzystajcy ze szkolenia,
ktore zwi ksza ich szansna zatrudnienie i/lub prowadzi do faktycznego udtienia.

Priorytet dotyczcy EFRR dla wi kszoci programow powinien obejmowaokre lanie
ekwiwalentu pe nego czasu pracy (FTE) utworzonyadbjso pracy bezpoednio poprzez
interwencje funduszy strukturalnych. @ one prawdopodobnie kluczowe dla wp ywu na
zatrudnienie. Co wtej, inne czynniki wp ywagce na zatrudnienia mogby trudne do
dok adnego zmierzenia.

15 patrz roboczy dokument Komisji: ,Wskaiki dla Monitorowania i Oceniania: Praktyczny Pazmik”,
sierpie 2006 r.
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Istotnym aspektem jest rozmdienie poj : trwa e miejsca prac§ - sta e (trwa e) zatrudnienie
(tzn. prace wynikagce z interwencji, ktore o trway bez obecnai wsparcia publicznego)
od tymczasowych miejsc pracy — zatrudnienia o dtarae przejciowym (tzn. miejsca
pracy, ktére przestanstnie , kiedy zakoczy si finansowanie). Tymczasowe miejsca pracy
s zwykle tworzone podczas fazy wdeaia projektow, natomiast trwa e miejsca pracy s
zwykle tworzone podczas fazy operacyjnej projektia przyk ad projekt budowy nowej
drogi lub elektrowni utworzy (lub utrzyma) miejspeacy podczas okresu budowy.dB one

w wi kszo ci tymczasowymi miejscami pracy (patrz definicjanpej). Jednak kiedy nowa
droga lub elektrownia zacznie dzia adoprowadzi to do wielu staych miejsc pracy
tworzonych w celu pomocy w dzia aniu i utrzymywarobiektu. Jei konieczne bdzie
zsumowanie liczby utworzonych sta ych i tymczasdwyaiejsc pracy, to zamiast liczenia
miejsc pracy utworzonych d#i interwencji bardziej w aciwe b dzie zastosowanie jednostki
miary stanowisko-lata.

Kolejna analiza powinna bydokonana pod wzgllem wymiaru etatowego (praca w pe nym i
niepe nym wymiarze godzin). Praca mog aby lzgefiniowana jako praca w niepe nym
wymiarze godzin, jdi zapewnia zatrudnienie przez mniej o tygodnia roboczego. Ocena
pracy w niepe nym wymiarze godzin powinna bglokonana przy wciu ekwiwalentu
pe nego czasu pracy (FTE).

Uwzgl dnienie bezpaedniego/poredniego wp ywu na zatrudnienie jest roOwniga ne.
Kategoria bezpgedniego wp ywu na zatrudnienie neoby zdefiniowana jako ta, gdzie
przyczynowo jest jasna, tzn. jest bezpedni i natychmiastowy zwrek pomidzy
interwencjami funduszy strukturalnych a tworzenieatrzzymaniem lub usprawnianiem
miejsc pracy. S to ,wyniki” miejsc pracy i wystpuj goOwnie w organizacjach
korzystaj cych bezparednio z pomocy (np. pomoc finansowa dla przddsicy prowadzca
do otworzenia nowej firmy zatrudniajej pracownikéw).

Drugorz dny, lub poredni wp yw wystpuje, gdy miejsca pracy stworzone w wyniku
interwencji nie zwizanych wyranie i natychmiastowo z celem zatrudnienia. Na piayk
kiedy wsparcieEFS na szkolenie bezrobotnych prowadzi do znalezig@niez nich pracy,
wyst puje bezparednie tworzenie miejsc pracy.

Pomimo tego, e mo na okreli wp yw na zatrudnienie w punkcie potzowym, powinno
si dokona oceny jakoci pracy, aby w pe ni zrozumievyniki funduszy strukturalnych. W
przesz oci ten czynnik by czsto zaniedbywany, z powodu trudied oceny jakoci na
podstawie celéw. Jednak pattzw przysz o , zw aszcza mag¢ na uwadze cele Strategii
Lizbo skiej (tworzenie nie tyle wkszej liczby miejsc pracy, co lepszych miejsc pjgagne
jest, e to niedocigni cie musi zostanaprawione.

Ogolnie rzecz ujmug, interwencjeESF nie mog same bezpwoednio tworzy miejsc pracy.
Jednak takie interwencje mogomaoc w polepszaniu przyszap 0sob ju maj cych prac i
zwi kszy wpyw, jaki wywieraj na dziaanie przeddiorstw ich zatrudniagych.
Kluczowym wskanikiem dla programéw EFS powinna wiby ,liczba przeszkolonych
pracownikow” (innym terminem mog oby bypoj cie ,usprawnione miejsca pracy”) i tego
rodzaju efekty EFS majwyra nie wany wp yw na jako pracy. Jak zauwano wczeniej,
ESF moe réwnie pomdc osobom bez pracy zwszy ich szanse na otrzymanie pracy
poprzez szkolenia i inne wsparcie. Wski& dla tego rodzaju dzia aEFS jest opisany jako

8 Sugeruje si liczenie wy cznie miejsc pracy utworzonych w gu trzech lat od zakezenia prac i
przypisywanie ich do tej interwencji funduszy stiuralnych.
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,Liczba przeszkolonych bezrobotnych” (innym termimeno e by ,Liczba odnotowanych
przypadkow poprawienia szans zatrudnienia”). Inrskawnik to utrzymane dzki wsparciu
EFS miejsca pracy (poprzez np. dofinansowanie wyitzg ).

Wecze niejsze dowiadczenia sugeruj e wystpuj du e r6 nice w ocenianiu utrzymanych
miejsc pracy, gdzie wszystkie miejsca pracy liczengko ochronione, nie tylko faktycznie
zagroone. To generalnie doprowadzi o do bardzo zamgj oceny wp ywu na zatrudnienie
ca ych programow. Jednak w nowym okresie program@aviunduszy strukturalnych na lata
2007-13, okrdenie liczby utrzymanych miejsc pracydzie nadal potrzebne w niektorych
rodzajach interwencji, zw aszcza w w#jszych projektach w dziedzinie inwestycji
produkcyjnej. Jednak z wytkiem wa niejszych projektow tego rodzaju sugeruje siby nie
podejmowa proby oceny iloci utrzymanych miejsc pracy w skali ca ego prograaiyba e
jest to wany cel projektu (lub grupy projektéw) i moa jasno zademonstrowa e tylko
miejsca bezpaednio chronione zosta y policzone.

W ko cu, wane jest aby wp yw funduszy strukturalnych na zatredie by oceniany na
podstawie wartcci brutto i netto, aby zapewndok adn ocen wp ywu. Aby tego dokona
ocena wynikéw zatrudnienia brutto powinna bgkorygowana tak, aby uwzginia a
dodatkowo , przemieszczenie, zaptenie (w przypadkuEFS) oraz efekty paednie
(okre lone wczeniej). Do wiadczenie wskazuje,e moe by znaczca ronica pomidzy
wp ywem na zatrudnienie brutto i netto, wizwrdcenie uwagi na powsze czynniki jest
wa ne.
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ANEKS I
LOGIKA | ZADANIA INTERWENCJI FUNDUSZY STRUKTURALNYC H

Wp yw na zatrudnienie funduszy strukturalnych paeimnby rozpatrywane w kontekie
ogolnej logiki interwencji. W odniesieniu do wszish typow czynnikbw wp ywajcych na
zatrudnienie zdefiniowanych wczgej, istnieje podzia na:

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie — liczba i
rodzaj utworzonych, zachowanych, usprawnionych, iiffiejsc pracy brutto, ktére zostay
sfinansowane lub wykonane przy bezganim wsparciu funduszy strukturalnych (pp.
miejsca utworzone podczas fazy wdraia fizycznej infrastruktury projektow);

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie — liczba i rodzaj
utworzonych, zachowanych, usprawnionych, itp. noiggacy brutto na koniec dzia
wspieranych przez fundusze strukturalne, lecz gdynikv nie obejmowa adnyc
bezporednich wp ywéw na zatrudnienie (np. miejsca pragyorzone podczas fazy
operacyjnej projektu lub wsparcie EFS na szkolbezobotnych prowadze do znalezieni
przez nich pracy);

D

Skutki = przejciowy/d ugoterminowy wp yw na zatrudnienie — wp ywya zatrudnieni
netto oraz skutki wywierane ogolnie na rynek prasytuacj socjoekonomicznw regionie
po zakoczeniu interwencji funduszy strukturalnych (np. ateenie miejsca pragy
przej ciowego/d ugoterminowego d&xi wzrostowi ekonomicznemu spowodowanemu
dzia aniami funduszy strukturalnych).

Podstawowa logika interwencji funduszy strukturalmyw odniesieniu do miejsc pracy
zosta a podsumowana w ngstym wykresie. Wykres przedstawia podstawowe @i cia”
poprzez ,wyniki” (podkrelaj ce zwizek pomidzy wp ywami brutto i netto w procesie).
Kluczowe elementy oceny (opisane wazej) i aspekty ogolnej polityki UE srownie
podkrelone.

Interwencje funduszy strukturalnych wspierane prE€RR mog by wykorzystane do
ré nych celéw, z ktérych trzy zosta y podkiene w diagramie — inwestycje w infrastruktur
fizyczn , obiekty i usugi dla biznesu oraz innowacje, ada& rozwoj i przep yw
technologii. Podstawowe ,ogni cia” obejmuj nowe obiekty i usugi prowadee do
nowych dzia a biznesowych, usprawnione dzia anie istraggh firm, itp. wy sze poziomy
dzia alnoci gospodarczej powinny wé wytworzy nowe miejsca pracy lub poméc w
utrzymaniu istniejcych (,wyniki”).

Jak zauwaono wczeniej, interwencjeEFS nie mog same tworzy nowych miejsc pracy.
Maj one na celu pomoc bezrobotnym w powrocie do paey polepszenie umieno ci
os6b, ktére ju maj prac. Przez pomoc w zwkszaniu szans zatrudnienia, np. poprzez
szkolenia prowadze do zdobycia kwalifikacji (,osgni cia”), rodki EFS powinny nie
tylko bezporednio korzystnie wp ywana grupy docelowe, np. przez pomoc bezrobotnym w
znalezieniu pracy (wyniki), ale rbwnievp yn na inne pozytywne osyni cia ekonomiczne

i Spo eczne, cznie z kluczowymi celami Europejskiej Strategitanienia (ESZ).
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ANEKS I
CYKL YCIA PROJEKTU | MIERZENIE WP YWU NA ZATRUDNIENIE

Wp yw na zatrudnienie funduszy strukturalnychddie si r6 ni w zalenoci od fazy
projektu:

Tymczasowe miejsca pracy d tworzone podczas fazy powstawania i wdraa
(niektére z nich mogzosta zamienione na sta e);

W fazie operacyjnej lul tworzone bardziej trwa e miejsca pracy,

Bezporednie efekty bd te miay poredni wp yw na zatrudnienie.

Wa ne jest to, e metodologiczne kroki nakdene w niniejszym podczniku s blisko
zwi zane z cyklem ycia projektu. Biorc pod uwag to, e cykle rénych projektow
tworz cych program nie pokrywajsi , oznacza to,e dane o wp ywach na zatrudnienie
b d nieuchronnie zbierane w ndym czasie dla rdych projektow.

Dlatego istnieje wybor — czy oprzeceny o prognozy dla wszystkich projektow w fazie
przygotowywania/wdraania (a naspnie sprawdzi je w fazie ex post programu), czy
monitorowa i po czy wpywy na zatrudnienie w raych projektach przy wyciu
prawdziwych danych. Najlepiej by oby, gdyby te dwadejcia zostay poczone,
wykonuj ¢ prognozy i okresowo uaktualniajje przy uyciu danych z projektow: po
pierwsze, na poctku projektu powinna by wykonana prognoza liczby miejsc pracy,
ktére by mo e bd stworzone, utrzymane lub usprawnione wngch momentach cyklu
projektu; po drugie powinno siprzewidzie system okresowego sprawdzania post
(zgodnoci z prognozami) w fazie operacyjne;j.

Systemy monitorowania powinny byvystarczajco elastyczne z uwagi na konieczno
wprowadzania korekt, gdy glost pne nowe dane (patrz krok 1.2). Dodatkowo powinny
by wykonywane okresowe kontrole w celu upewnienia, se dane w projekcie
dotycz ce aktualnych miejsc pracy poprawne.
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ANEKS IV ]
KILKA PRZYK ADOW WP YWU INTERWENCJI NA ZATRUDNIENIE

Charakter wp ywu na zatrudnienie dzie roni si w zalenoci od charakteru
interwencji funduszy strukturalnych. Jako cz ogélnej oceny, powinna bywykonana
analiza wp ywow interwencyjnych. Najlepiej by olygdyby ogdlna ocena przedstawia a
inne tematyczne badania wykonane wgai trwania programu (patrz Krok 1.2). Pagi
zamieszczono interwencje, ktére magie znaczny wp yw ha zatrudnienie.

INFRASTRUKTURA FIZYCZNA

W okresie krotkoterminowym, proces wdamia projektu bdzie prowadzi do
,0Sl gni 7 w postaci bezpaedniego, tymczasowego zatrudnienia w budownictwe.
miejsca pracy mogby przekszta cone w praav pe nym wymiarze godzin, aby mogy
by wykonywane podsumowania/poréwnania z innymi rogréajwp ywoéw na (stae)
zatrudnienie. Jé pracownicy budowlani pochodzz tego samego obszaru co projekt,
b d réwnie wyst powa po rednie efekty mnaika zwi zane z dochodem, podczas gdy
zamowienia towardw i us ug dla budowy powinny wytmo efekt dostawcy.

W duszym okresie, dziaanie obiektow nowej infrastruktufizycznej bdzie
generowa 0 bezpeoedni i poredni wp yw na zatrudnienie. Bezpedni wp yw bdzie
zwykle ograniczony do miejsc pracy stworzonych vucebs ugi obiektu (,wyniki”).
Efekty porednie bd wynika y z przedsiiorstw korzystajcych z obiektéw (,,skutki”).

Podsumowanie — Wp ywy infrastruktury fizycznej na atrudnienie

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie |—
wdro enie projektu prowadzi do utworzenia tymczasowydkjso pracy zwizanych z
budownictwem. Moe by te kilka wynikbw zwi zanych z zarzizaniem nowym
obiektem;

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie — faza operacyjna
projektu prowadzi do poedniego tworzenia miejsc pracy w organizacjaclzystaj cych
z obiektu;

Skutki = wpyw wi kszego zatrudnienia wynikajego z dzia ania obiektu, np.
usprawniony handel, ktéry wp ywa korzystnie nayiirtworzy miejsca pracy ogolnie w
okolicy.

WSPARCIE BIZNESU

Interwencje (dofinansowania, ryzyko kapitaowe, argpe doradcze, itp.) w celu
promowania przedsbiorczo ci/rozpoczynania dzia alnoi, powinny prowadzi (poza
miejscami pracy utworzonymi w celu obs ugi projektu,osi gni cia”) do tworzenia
nowych miejsc pracy, poniewarzedsibiorstwa rozwijaj si i zatrudniaj pracownikow
(,wyniki”). Dodatkowo powinna by wysoka i zwykle przemieszczenie powinno by
niskie (zw aszcza jé rozpocz cie dzia alnoci nastpuje w sektorze rozwijagym si).
Podobnie jest z wp ywami na zatrudnienie interweskierowanych na istniegych MSP
— dodatkowo prawdopodobnie lzie ni sza, a przemieszczenie vgge. Wsparcie dla
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istniej cych przedsibiorstw zagroonych zamkniciem powinno prowadzi do
,chronionych miejsc pracy”.

Nale y pamita, e interwencje w celu poprawienia konkurencypid produkcyjnoci
mog rownie prowadzi do utraty miejsc pracy w omawianych przebtigrstwach. Na
poziomie priorytetu i programu, oznacza t@® wane jest aby ocenipozycj netto
dotycz ¢ wp ywow na zatrudnienie, tzn. surazyskanych i straconych miejsc pracy.

Podsumowanie — Wp ywy wsparcia biznesu na zatrudnige

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie |—
wdro enie projektu prowadzi do utworzenia tymczasowydRjso pracy zwizanych z
budownictwem, np. przy tworzeniu infrastruktury diaubatora przedsbiorczo ci;

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie — utworzone |ub
utrzymane miejsca pracy w celu obs ugodkow wsparcia biznesu. Rozpocie
dzia alnoci i rozbudowa MSP powinny prowadzdo poredniego tworzenia miejsc
pracy, inne interwencje mogrowadzi do utrzymywania miejsc pracy;

Skutki = oprécz bezpaoedniego tworzenia miejsc pracy, b wyst poway efekty
dalszego paedniego zatrudniania wynikaje z efektow dostawcy i innych pednich
efektow.

SZKOLENIE | ROZWIJANIE UMIEJ  TNO CI

Tego rodzaju interwencje nie d bezporednio tworzy miejsc pracy jako ,osgni 7,
ale bd pomagay osobom bez pracy w zape nianiu wakatéaz @sobom aktualnie
pracuj cym w zachowywaniu stanowisk i/lub zWwszaniu umiejtno ci jako ,wynik”.

W obu przypadkach, zw aszcza w drugim, &szona szansa zatrudnienia i lepsze
umiej tno ci b d wa nym skutkiem. Interwencje maje na celu pomoc bezrobotnym w
powrocie do pracy dajefekt ,wzburzenia” wréd oséb aktualnie pracujych lub innych
bezrobotnych , ktory zostajprzemieszczeni. Redystrybucja miejsc pracy poprzez
~wWzburzenie” powinna jednak zmniejszgl ugoterminowe bezrobocie.

W przypadku interwencji skierowanych do oséb roggh prac, oprécz pomocy w
zapewnianiu miejsc pracy (np. poprzez dofinansogvaninagrodze), kluczowym celem
jest zwykle polepszenie umiéfo ci. Jak wspomniano wczeiej, to powinno prowadzi

do lepszej produkcyjnai i zwi kszenia konkurencyjnei biznesu, przy bezpcednim

wp ywie na zatrudnienie w postaci ,usprawnionyclejsg pracy” i dalszych peednich

wp ywow wynikaj cych z lepszego dzia ania.

Oprocz bezpaedniego wp ywu na zatrudnienie, interwencje mogvnie dawa efekty
po rednie, np. tworzenie nowych miejsc pracy dla uidwwréw, chocia skala takich
efektéw b dzie prawdopodobnie ograniczona.

Podsumowanie — Wp ywy szkolenia na zatrudnienie

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie — n
b dzie bezparednich wp ywow ze szkolenia EFS i rozwijania umtiep ci, lecz powinng

e

=
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zosta poprawiona szansa zatrudnienia, np. przez zdobkweialifikacji. Mo e by
stworzonych kilka stanowisk pracy w charakterzéruidoréw;

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie — znajdywahie
pracy przez bezrobotnych oraz utrzymywanie praclbi/ zwi kszanie swoich
umiej tno ci przez aktualnych pracownikéw;

Skutki = dalsze paednie efekty wynikajce ze zwikszonej szansy zatrudnienia, np.
zwi kszone wydatki konsumentéw, prowade do tworzenia drugordnych miejsc

pracy.

WSPARCIE DLA BADA I ROZWOJU, PRZEP YWU TECHNOLOGII,
INNOWACJI, ITP.

Te interwencje mog prowadzi do bezporedniego tworzenia miejsc pracy jako
,0Si gni cie” (np. poprzez umdiwienie wykonania nowego projektu rozwojowo-
badawczego lub rozbudowy istnieggo obiektu rozwojowo-badawczego).

W przypadku rodkéw funduszy strukturalnych przeznaczonych nammwanie
innowacji i przep ywu technologii, wp ywy na zatnidnie mog by po rednie i bd
Zwi zane z usprawnionym dzia aniem biznesowym, ponigyegrawiona produkcyjno
i/lub innowacja prowadzi do nowych produktow i u @o pomoe firmom by bardziej
konkurencyjnymi i zdolnymi do szybszego rozwojupwadzc do tworzenia miejsc
prawy jako ,wynik”.

Podsumowanie — Wpywy bada i rozwoju, przep ywu kapita u, innowacji na
zatrudnienie

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie — mog
zosta bezporednio utworzone pewne miejsca pracy, aby pomoevdi aniu projektu
np. opracowywanie nowego produkty;

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie — inwestycjel w
badania i rozw0j oraz innowacje, itp. powinny zk&zy konkurencyjno oraz rozwoj w
dofinansowywanych organizacjach, prowaddo tworzenia dodatkowych miejsc pracy

Skutki = oprécz bezpaoedniego tworzenia miejsc pracy, wysit dalsze paednig
wp ywy na zatrudnienie wynikage z efektow dostawcy i innych gednich efektow.

Wch anianie nowych technologii (np. technik infotyeznych) moe jednak nie mie
intensywnego wp ywu na rynek pracy. W rzeczywistgje li technologia informatyczna
b dzie stosowana do poprawienia produkcygano e to prowadzi do zmniejszenia
zatrudnienia w takim stopniug w skali netto przeroie on wszelkie pozytywne efekty
poziomdw priorytetu i programu. Z drugiej stronydygtechnologia informatyczna jest
wykorzystywana do sprzeda produktow i us ug, oraz do ogolnego poszerzayiku,
wtedy mog mie miejsce podobne efekty, jak te opisane eydla rodkow
wspieraj cych biznes. Wp ywy na zatrudnienie powinny evby oceniane bardziej pod
wzgl dem jakoci pracy, ni tylko w sposdb numeryczny.
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GOSPODARCZY ROZWOJ SPO ECZE STWA ORAZ SOCJOEKONOMIA

Interwencje skierowane na rozw0j gospodarczy speatwa oraz pPromocj
socjoekonomii zwykle obejmuj wsparcie dla przedsiorczoci i przedsibiorstw
Spo ecznych, inwestycje w infrastruktuizyczn (np. centra kulturalne) oraz us ugi (np.
doradcy), doradztwo i wsparcie praktyczne dla osbbcych wej /wréci na rynek
pracy (np. modych oséb, kobiet powracgich do pracy, bezrobotnych), oraz mae
dofinansowania wspieraje lokalne projekty.

rodki na rozwQj gospodarczy spo ecgava bd miay g 6wnie bezpaedni wp yw na
zatrudnienie, na przyk ad w postaci zap aty zautakj wolontariuszy wiadcz cych
us ugi doradcze; tworzenie miejsc pracy w firmaolzpoczynajcych dzia alno ; lub
pomaganie ludziom bezrobotnym w znalezieniu praeyiki”).

Podsumowanie — Wp ywy rozwoju gospodarczego spo @catwa oraz socjoekonomi
na zatrudnienie

Wyniki pierwszorz dne = pierwszorzdny (bezporedni) wp yw na zatrudnienie — me
zosta utworzonych kilka miejsc pracy bezpednio w celu pomocy we wdreniu
projektu spo ecznego, np. aby poprowadzantrum Spo eczne;

Wyniki drugorz dne = drugorzdny (poredni) wp yw na zatrudnienie +odki powinny
prowadzi do nowych dziaa ekonomicznych, np. zakadania przedsrstw
spo ecznych, ktére tworz miejsca pracy lub poprawiajszans zatrudnienia 0sOb
pokrzywdzonych przez los;

Skutki = oproécz bezpaedniego tworzenia miejsc pracy, ngst dalsze wp ywy na
zatrudnienie wynikaje z innych paednich efektow.
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