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D inia Aneks do raportu - badanie roli instytucji
p finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP

agencja badan rynku

TABELARYCZNE WYNIKI BADANIA
SONDAZOWEGO

Kto uczestniczyl w sporzadzaniu wniosku P. firmy do Dziatania 2.3 SPO WKP?

N %
Pracownicy P. firmy 225 75
Pracownicy zewnetrznej firmy doradczej 193 64
Pracownicy banku 23 8
Pracownicy przedsiebiorstwa leasingowego 5 2
Pracownicy innej firmy (nie doradczej) 4 1
Pracownicy RIFu 4 1
Pracownicy biura rachunkowego 2 1
Pracownicy Regionalnej Izby Gospodarczej 1 0
SIMP 1 0
NOT 1 0
Pracownicy SKOK-u 0 0
Pracownicy funduszu inwestycyjnego 0 0
Ogotem 300 153




Czy spotkal(a) sie Pan(i) z informacjami o mozliwosciach otrzymania dotacji z Dziatania 2.3
SPO-WKP w zrodtach takich jak:

N | %
Internet 187 | 62
Prasa 134 45
Indywidualna rozmowa z ekspertem (osobista lub telefoniczna) 113] 38
Rozmowa z innym przedsiebiorcq 89 | 30
Telewizja 75| 25
Grupowa prezentacja lub szkolenie 71 | 24
Informacja przystana poczta tradycyjna lub elektroniczng 62 | 21
Radio 44 | 15
Ulotka lub plakat w siedzibie instytucji zajmujacej sie Dziataniem 2.3 41 | 14
Reklama zewnetrzna (bilboard itp.) 17| 6
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 14| 5
Studia na wyzszej uczelni 1 0
Poradniki 1 0
Z Urzedu Wojewodzkiego 1 0
Ogotem 300 | 283




Czy wiadomosci lub ogloszenia w Internecie, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane
lub udostepnione przez:

N | %
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 131 70
Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujacq wnioski 54 | 29
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 40 | 21
Firme doradczg 6 | 3
Bank komercyjny 4 | 2
Regionalna Izba Gospodarcza 312
Ministerstwo Finanséw 312
Nie byta sponsorowana 312
Fundusz inwestycyjny 1 1
Bank spotdzielczy 0O
Przedsiebiorstwo leasingowe 0|0
SKOK 0|0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 3117
Ogotem 187148




Czy publikacje lub ogloszenia prasowe, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o
mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane przez:

N | %
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 33|25
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 19| 14
Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski 19| 14
Bank komercyjny 715
Firme doradczg 51| 4
Bank spétdzielczy 0|0
Przedsiebiorstwo leasingowe 0|0
SKOK 0|0
Fundusz inwestycyjny 0] 0
Nie byta sponsorowana 91| 7
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 72 | 54
Ogdtem 134122




Czy eksperci, w rozmowie z ktorymi spotkal(a) sie Pan(i) z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji z Dzialania 2.3 SPO-WKP reprezentowali:

N | %
Firme doradczay 48 | 47
Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujacq wnioski 35| 34
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 26 | 25
Bank komercyjny 6| 6
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 515
Agencja Rynku Rolnego 111
Firma prywatna 1 1
Przedsiebiorstwo leasingowe 111
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 111
Ministerstwo Rolnictwa 1 (1
Urzad Marszatkowski 111
Bank spétdzielczy 0|0
SKOK 0|0
Fundusz inwestycyjny 0] 0
Nie byta sponsorowana 111
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 51|15
Ogdtem 103|128




Czy audycje lub ogtoszenia w telewizji, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o
mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane przez:

N| %
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 11| 15
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 10| 13
Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski 3| 4
Firme doradczg 1] 1
Bank komercyjny 111
Bank spétdzielczy 0|0
Przedsiebiorstwo leasingowe 0] 0
SKOK 0|0
Fundusz inwestycyjny 0| 0
Nie byta sponsorowana 1] 1
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 53| 71
Ogdtem 75| 107




Czy grupowe prezentacje lub szkolenia, podczas ktorego spotkal(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP zostaty

zorganizowane przez:

N| %
Regionalng Instytucje Finansujacq (RIF), czyli instytucje przyjmujacq wnioski 29| 41
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 15| 21
Bank komercyjny 13| 18
Firme doradczg 11| 15
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 3| 4
Regionalna Izba Gospodarcza 3| 4
Bank spétdzielczy 1] 1
Przedsiebiorstwo leasingowe 0] 0
SKOK 0|0
Fundusz inwestycyjny 0|0
Krajowa Rada Spotdzielcza 111
Urzad Miasta 1] 1
Urzad Marszatkowski 11
Izba Staropolska 111
Prawo i Sprawiedliwosc¢ 1)1
Wyzsza Szkota Biznesu w Nowym Saczu 1] 1
Firma szkoleniowa 111
Nie byta sponsorowana 0| 0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 4] 6
Ogotem 71|121




Czy reklamy zewnetrzne, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji z Dzialania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane przez:

N| %
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 6|35
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki 1] 6
Regionalng Instytucje Finansujacq (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski 1] 6
Firme doradczg 0| 0
Bank komercyjny 0] 0
Bank spétdzielczy 0|0
Przedsiebiorstwo Leasingowe 0| 0
SKOK 0|0
Fundusz Inwestycyjny 0| 0
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 11| 65
Ogotem 17|112
Ogdtem 411120
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Jak ogolnie ocenia Pan(i) informacje o Dziataniu 2.3 SPO-WKP ktére Pana(i) firma uzyskata z
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego. Korzystajac ze skali od 1 - ocena najnizsza do 10 - ocena
najwyzsza, prosze ocenic uzyskane informacje ze wzgledu na:

Aktualnosc¢ Bezbtednosc Zrozumiato$¢ Kompletnosc
N % N % N % N %
1 - ocena najnizsza 5 16 5 16 3 10 1 3
2 2 6 2 6 2 6
3 2 6 1 3 2 6 2 6
4 1 3 3 10 3 10 3 10
5 4 13 3 10 7 23 5 16
6 6 19 2 6 1 3 3 10
7 2 6 1 3 2 6
8 6 19 11 35 6 19 9 29
9 2 6 1 3 2 6 1 3
10 - ocena najwyzsza 2 6 2 6 3 10 2 6
Trudno powiedzie¢ 1 3 1 3 1 3 1 3
Ogotem 31 100 |31 100 31 100 31 100
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Jak ogdlnie ocenia Pan(i) informacje o Dziatlaniu 2.3 SPO-WKP ktére Pana(i) firma uzyskata z...
Regionalna Instytucja Finansujaca

Aktualnosc¢ Bezbtedno$¢ | Zrozumiatos¢ | Kompletnosc
N % |N % N % N %
1 - ocena najnizsza 5 6 5 6 3 4 4 5
2 1 1 1 1
3 3 4 5 6 4 |5 4 |5
4 2 2 4 |5 4 |5
5 5 6 9 11 10 12 7 8
6 6 7 9 11 8 9 5 6
7 15 18 |11 13 13 15 15 18
8 21 25 |17 20 17 20 21 25
9 8 9 |6 7 9 11 5 6
10 - ocena najwyzsza 13 15 |15 18 13 15 14 16
Trudno powiedziec 6 7 8 9 4 5 5 6
Ogotem 85 100 85 100 85 100 85 100
Aktualnos¢ Bezbtednosc Zrozumiato$¢ Kompletnos¢
N % N % N % N %
2 1 7 1 7 1 7 1 7
3 1 7 1 7 1 7 1 7
5 2 14 |1 7 1 7 2 14
6 1 7 2 14 1 7 2 14
7 3 21 3 21 2 14 1 7
8 4 29 5 36 6 43 5 36
9 1 7 1 7 1 7 1 7
10 - ocena najwyzsza 1 7 1 7 1 7
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Aneks do raportu - badanie roli instytucji
finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP

Ogotem 14 100 |14 100 14 100 14 100
Bank spoétdzielczy

Aktualnos¢ Bezbtednosc Zrozumiatos¢ Kompletnos¢
N % N % N % N %

2 1 25 11 25 1 25 1 25

5 2 50 |1 25 1 25 2 50

8 1 25 2 50 1 25 1 25

10 - ocena najwyzsza 1 25

Ogotem 4 100 4 100 4 100 4 100

Przedsiebiorstwo leasingowe

Aktualnos¢ Bezbtednosc¢ Zrozumiatos¢ Kompletnos¢
N % N % N % N %

9 1 100 |1 100 1 100 1 100

Total 1 100 1 100 1 100 1 100
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Czy skorzystat(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie przez bank komercyjny?

N %
Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziafania 2.3 11 6
Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji refundowanych z Dziatania 2.3) 21 12
Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztow nie objetych dotacjg 29 16
Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 141 77
Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w przygotowaniu wniosku 8 4
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 5 3
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank 6 3
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 15 8
Trudno powiedzie¢ 36 20
Ogotem 182 149

Czy skorzystat(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie przez bank spoétdzielczy?

N %
Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziafania 2.3 3 8
Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji refundowanych z Dziatania 2.3) 3 8
Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztow nie objetych dotacjg 3 8
Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 31 78
Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w przygotowaniu wniosku 1 3
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 1 3
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank 2 5
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 0 0
Trudno powiedzie¢ 9 23
Ogotem 40 133




D iniq Aneks do raportu - badanie roli instytucji finansowych w
p Dziataniu 2.3 SPO-WKP

agencja badan rynku

Czy skorzystat(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie przez przedsiebiorstwo leasingowe?

N %
Leasing srodkow trwatych zgodny z wymaganiami dziatania 2.3 9 29
Udzielenie promesy leasingowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 10 32
Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w przygotowaniu wniosku 2 6
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 0 0
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez przedsiebiorstwo leasingowe 0 0
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 0 0
Trudno powiedzie¢ 19 61
Ogotem 31 129
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W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) z ustug banku komercyjnego, z ktorego Pan(i) firma
skorzystata w zwiazku z ubieganiem sie o dotacje z dzialania 2.3 SPO-WKP? Prosze ocenic ten
bank komercyjny korzystajac ze skali od 1 - ocena najnizsza do 10 - ocena najwyzsza, biorac
pod uwage nastepujace kryteria:

N |Minimum | Maksimum |Srednia | Odchylenie standardowe
Wiedza pracownikéw o Dziataniu 2.3 122 1 10 7,2 2,4
Szybkos¢ wykonywania ustug 133 1 10 7,7 2,5
Bezbtednos$¢ wykonywania ustug 132 1 10 8,0 2,1
Atrakcyjnos¢ finansowa oferty 129 1 10 7,3 2,3
Przejrzystos¢ procedur 132 1 10 7,1 2,6
Ogdlne zadowolenie 133 1 10 7,8 2,3

W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) z ustug banku spétdzielczego, z ktérego Pan(i) firma
skorzystata w zwiazku z ubieganiem sie o dotacje z dziatania 2.3 SPO-WKP? Prosze ocenic ten
bank spétdzielczy korzystajac ze skali od 1 - ocena najnizsza do 10 - ocena najwyzsza, biorac
pod uwage nastepujace kryteria:

N |Minimum | Maksimum |Srednia | Odchylenie standardowe

Wiedza pracownikéw o Dziataniu 2.3 30 1 10 7,1 2,9
Szybkos$¢ wykonywania ustug 30 3 10 8,5 2,0
Bezbtednos$¢ wykonywania ustug 29 3 10 8,6 1,9
Atrakcyjnos¢ finansowa oferty 29 3 10 7,6 2,4
Przejrzystos¢ procedur 30 1 10 7,5 2,6

Ogolne zadowolenie 30 3 10 8,4 1,9




W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) z ustug przedsiebiorstwa leasingowego, z ktérego
Pan(i) firma skorzystalta w zwiazku z ubieganiem sie o dotacje z dziatania 2.3 SPO-WKP? Prosze
oceni¢ to przedsiebiorstwo leasingowe korzystajac ze skali od 1 - ocena najnizsza do 10 - ocena

najwyzsza, biorac pod uwage nastepujace kryteria:

N |Minimum|Maksimum |Srednia| Odchylenie standardowe
Wiedza pracownikéw o Dziataniu 2.3 19 3 10 7,9 2,2
Szybkos¢ wykonywania ustug 20 4 10 8,7 1,5
Bezbtednos$¢ wykonywania ustug 20 3 10 8,4 1,9
Atrakcyjnos¢ finansowa oferty 20 4 10 8,3 1,7
Przejrzystos¢ procedur 21 4 10 8,7 1,6
Ogdlne zadowolenie 21 4 10 8,6 1,6




Skad Pana(i) firma czerpal(a) informacje o Dziataniu 2.3 SPO-WKP potrzebne do

przygotowania wniosku?

N | %
Firmy doradcze 131] 44
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) 120] 40
Media masowe (prasa, radio, telewizja, portale internetowe) 99 | 33
Regionalna Instytucja Finansujaca (RIF), czyli instytucja przyjmujaca wnioski 90 | 30
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego 31| 10
Banki komercyjne 141 5
Znajomy przedsiebiorca 51 2
Banki spétdzielcze 4|1
Strony internetowe Ministerstwa Gospodarki 2 |1
Szkolenia 2|1
Pracownicy naszej firmy 2 1
Przedsiebiorstwa leasingowe 110
www.konkurencyjnosc.gov.pl 1|0
Agencja Rozwoju Lokalnego AGROTUR SA 110
Ministerstwo Finanséw 110
Szkolenie PFRON-u 10
SKOK-i 0|0
Fundusze inwestycyjne 0|0
Zadne 2 |1
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 11| 4
Ogotem 300|173




Czy zetknat sie Pan z oferta nastepujacych instytucji, zwigqzana z Dziataniem 2.3 SPO-WKP:

N %
Bankéw komercyjnych 189 63
Bankow spotdzielczych 40 13
Przedsiebiorstw leasingowych 36 12
Funduszy Inwestycyjnych 10 3
Spotdzielczych Kas Oszczednosciowo Kredytowych (SKOK) 0 0
Nie zetknat sie 70 23
Trudno powiedzie¢ 14 5
Ogotem 300 120




Jakie ustugi obejmowata oferta bankoéw komercyjnych zwigzana z Dziataniem 2.3 SPO-

WKP, z ktora sie Pan(i) zetkneta?

N | %
Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 165| 87
Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztow inwestycji) 91|48
Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztdéw nie objetych dotacjq 86| 46
Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziafania 2.3 54129
Indywidualng us’:ygi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w 43|23
przygotowaniu wniosku
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 32|17
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 27 (14
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank 26 (14
Fundusz Poreczen Kredytowych 111
Wstepne informacje 111
Trudno powiedzie¢ 6|3
Zadne 11
Ogdtem 189|282




Jakie ustugi obejmowata oferta bankow spétdzielczych zwigzana z Dziataniem 2.3 SPO-

WKP, z ktdra sie Pan(i) zetknetla?

N |%
Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 36|90
Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjq 18|45
Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziafania 2.3 15138
Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztow) 15(38
IndywidualneT us’;ygi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w, 9|23
przygotowaniu wniosku
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank 7 |18
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 6 |15
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 2|5
Trudno powiedzie¢ 0|0
Zadne 0|0
Ogotem 40 |270

Jakie ustugi obejmowata oferta przedsiebiorstw leasingowych, zwiazana z Dziataniem 2.3

SPO-WKP, z ktérq sie Pan(i) zetkneta?

N | %
Leasing srodkow trwatych zgodny z wymaganiami dziatania 2.3 28178
Udzielenie promesy leasingowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3 21|58
IndywidualneT us+ugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace pomocy w pomocy w 10|28
przygotowaniu wniosku
Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez przedsiebiorstwo leasingowe 8 |22
Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3 6 |17
Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3 318
Trudno powiedzie¢ 5114
Zadne 0|0
Ogdtem 36 |225
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Czy w ofercie instytucji finansowych, z ktora sie P. zetknatl, brakowato jakichs
instrumentow finansowych, lub ustug, ktorymi bytby P. zainteresowany?

N | %
Tak 11| 6
Nie 145| 85
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 15| 9
Ogotem 171{100

Jakich instrumentow finansowych lub ustug brakowato w ofercie instytucji finansowych, z
ktora sie Pan(i) zetknal?

N | %
Pomocy w przygotowaniu wnioskow 4|36
Wiekszego zaangazowania sie w proces finansowania 119
Komorki, ktora za optatg sporzadzata wnioski 119
Pomocy przy finansowaniu dodatkowych kosztéw przy realizacji 119
Szybkiego dziatania i wspdtpracy projektu 119
W sferze zabezpieczen kredytéw 119
Pomocy i informacji dotyczacych zarzadzania 119
Zyczliwosci i zrozumienia 119
Trudno powiedzie¢ 0o
Ogdtem 11 (100

22



Prosze wymieni¢ wszystkie rodzaje zabezpieczen kredytu, ktore przewidziano w
promesach lub umowach kredytowych Pana(i) firmy zwigzanych z realizacja projektu(ow)
w ramach Dziatania 2.3?

N | %
Hipoteka 79 | 46
Weksel in blanco 77 | 45
Cesja, czyli przeniesienie wierzytelno$ci z umowy o udzieleniu dotacji na bank 72 | 42
Zabezpieczenie z Funduszu Poreczen Unijnych 7| 4
Zastaw 513
Zabezpieczenie kredytu w formie lokaty 2 |1
Blokada Srodkéw wtasnych 1 (1
Polisa ubezpieczeniowa na rzecz banku 111
Wiarygodnosc finansowa potwierdzona przez bank 111
Trudno powiedzie¢, odmowa 20 | 12
Odmowa odpowiedzi 111
Zabezpieczenie lokaty 111
Ogdtem 171|157

Czy co najmniej jedna promesa kredytowa, ktora uzyskata Pana(i) firma w zwigzku z
ubieganiem sie o dotacje z Dzialania 2.3 SPO-WKP, zawierata zapis, ze warunkiem
udzielenia kredytu jest uzyskanie dotacji z Dziatania 2.3?

N | %
Tak 106| 62
Nie 65 | 38
Ogotem 171|100




Czy warunki zapisane w co najmniej jednej promesie lub umowie kredytowej, ktora
uzyskata Pana(i) firma w zwigzku z Dziataniem 2.3 SPO-WKP byly korzystniejsze
finansowo, niz oferta, jaka ten sam bank lub SKOK zaproponowalby Pana(i) firmie, gdyby
nie ubiegata sie o dotacje z Dziatania 2.3?

N %
Tak 23 13
Nie 93 54
Trudno powiedziec¢ 55 32
Ogotem 171 100

Czy Pana(i) firma ubiegata sie o promese kredytowa lub umowe kredytowa do Dziatania

2.3?
N %
Tak 11 9
Nie 118 91
Ogdtem 129 100




Dlaczego Pana(i) firma do zadnego wniosku o dotacje z Dziatania 2.3 SPO-WKP nie

dolaczyla promesy ani umowy kredytowej?

N |%
Bank lub SKOK odméwit nam promesy kredytowej i kredytu 5145
Bank lub SKOK przyznat nam promese kredytowa lub kredyt dopiero po ztozeniu wniosku 119
Procedury skorzystania z leasingu trwaty krécej 119
Bank nie potrafit przygotowaé promesy 1(9
Nie musielismy zatacza¢ promesy kredytowej 119
Trudno powiedzie¢ 2|18
Ogotem 11100

Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO WKP nie ubiegali sie Panstwo o

promese ani o kredyt na czesciowe lub catkowite sfinansowanie inwestycji?

N | %
Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy wystarczajace Srodki wtasne 91|77
Bank nie zdazytby podjaé decyzji w sprawie przyznania nam kredytu przed terminem 716
Chcieli$my unikng¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o kredyt 716
Korzystanie z kredytu uznaliémy za nieoptacalne 514
Uznali$my, ze nie mamy zdolnosci kredytowej 4|3
Nie byto takiej potrzeby, skorzystaliSmy z leasingu 413
Nie byto potrzeby, wniosek byt na wstepie odrzucony 2|2
Nie znali$my instytucji udzielajacej tego typu kredytéw 11
Kredyt zabezpieczytaby tddzka Agencja Rozw. Przeds. 111
Jako bank byliSmy z tego zwolnieni 1]1
Nie wiedziatem, Ze trzeba zataczy¢ promese 1)1
Trudno powiedzie¢ 1]1
Ogdtem 118|106




Czy Pana(i) firma ubiegata sie o promese leasingowa lub umowe leasingowa do Dzialania

2.3 SPO-WKP?
N (%
Tak 1|0
Nie 269(100
Ogotem 270(100

Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO WKP nie ubiegali sie Panstwo o
promese leasingowa ani o leasing na czesciowe lub catkowite sfinansowanie inwestycji?

N |%
Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy $rodki wiasne 87132
Nie byto takiej potrzeby, skorzystalismy z kredytu 75128
Korzystanie z leasingu uznali$my za nieoptacalne 61|23
ChcielisSmy unikna¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o leasing 20| 7
SkorzystaliSmy z ustug banku 18( 7
Leasing nie przewidywat inwestycji takiej jak nasza 11 4
Nie znaliSmy instytucji udzielajacej tego typu leasingu 913
Przedsiebiorstwo leasingowe nie zdgzytby podjac decyzji w sprawie przyznania nam promesy 813
UznaliSmy, ze nie mamy zdolnosci finansowej do skorzystania z leasingu 411
Brak zaufania do leasingu 411
Nie bylismy w ogole zainteresowani leasingiem 411
Nie wiedziatem, Ze jest taka mozliwo$¢ 2|1
Zabrakto nam wiedzy na ten temat 2|1
Nie bylto takiej potrzeby, wniosek byt na wstepie odrzucony 2|1
Charakter inwestycji nie wymagat leasingu 2 (1
Obawa wziecia leasingu i nie otrzymania dotacji 2|1
Nie byto takiej potrzeby, pozyskaliSmy inwestora 110
Trudno powiedziec¢ 10
Ogotem 269|116
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Czy Pana(i) firma ubiegata sie o finansowanie z funduszu inwestycyjnego w zwiazku z
whnioskiem do Dziatania 2.3?

N | %
Tak 6|2
Nie 294{ 98
Ogotem 300(100

Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO-WKP nie ubiegali sie Panstwo o
srodki z funduszu inwestycyjnego na czesciowe lub catkowite sfinansowanie inwestycji?

N |%
Nie byto takiej potrzeby, skorzystalismy z kredytu 85|29
Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy $rodki wiasne 73|25
Nie znali$my instytucji udzielajacej tego typu finansowania 5719
Nie wiedzielisSmy, ze mozna skorzystac z tej instytucji 43115
Korzystanie z funduszu inwestycyjnego uznaliémy za nieoptacalne 17| 6
Nie byto takiej potrzeby, skorzystaliSmy z leasingu 13| 4
ChcieliSmy unikna¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o udziat funduszu 11| 4
Fundusz nie zdazytby podjac¢ decyzji w sprawie przyznania nam Srodkow 8|3
ObawialiSmy sie wprowadzania funduszu inwestycyjnego do naszej firmy 8|3
Uznalismy, ze fundusz inwestycyjny nie bedzie zainteresowany firmg taka jak nasz 512
Nie rozwazalisSmy nawet takiej mozliwosci 512
Zbyt mafa wiedza o funduszach inwestycyjnych 411
Nie byto takiej potrzeby, skorzystaliSmy z leasingu 311
Nie byto takiej potrzeby, wniosek byt na wstepie odrzucony 2|1
Zbyt wysoka kwota inwestycji, aby skorzysta¢ z funduszu 110
Nie byto takiej potrzeby, pozyskalismy inwestora 110
Brak czasu 10
Trudno powiedzie¢ 512
Ogotem 294(120
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Czy zdarzylo sie, ze planowat(a) Pan(i) inwestycje i nie mogt Pan(i) zlozy¢ wniosku,
dlatego ze nie uzyskat(a) promesy kredytowej lub leasingowej, ktéra bylta wymagana?

N (%
Tak 19(9
Nie 183| 91
Ogotem 202(100

W jaki sposob brak mozliwosci uzyskania promesy lub kredytu przed ztozeniem wniosku do
dziatania 2.3 wplynal na planowang przez P. firme inwestycje?

N | %
Inwestycja jest (byta) realizowana w petni 4121
Inwestycja, na ktdra nie uzyskalismy kredytu nie zostata podjeta 5126
Inwestycja, na ktorg nie uzyskalisSmy kredytu zostata ograniczona 2 |11
Inwestycja, na ktora nie uzyskalismy kredytu jest (byta) realizowana w dtuzszym okresie 7 (37
Trudno powiedzie¢ 1|5
Ogotem 19 /100

Czy fakt, ze nie ubiegal(a) sie Pan(i) o dotacje przekraczajaca 125 tysiecy ztotych wynikat

z:

N | %
Potrzeb inwestycyjnych firmy 56 (63
Wielkosci Srodkow wiasnych, ktore firma mogta przeznaczy¢ na inwestycje 28|31

Niecheci do korzystania z kredytu lub leasingu, ktdry przy wyzszej dotacji bytby obowigzkowy |20 |22

Ogotem 89 (117
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Ktora z ponizszych propozycji bylaby najkorzystniejsza dla firm takich jak Pana(i)? Prosze
wybrac jedna odpowiedz.

N |%
Zewnetrzne finansowanie nie jest wymagane 141(47
Zewnetrzne finansowanie jest wymagane przy dotacji przekraczajacej 250 tys. 58|19
Zewnetrzne finansowanie jest wymagane przy dotacji przekraczajacej 125 tys. 35|12
Zewnetrzne finansowanie jest wymagane zawsze 2719
Trudno powiedzie¢ 19| 6
Zewn. fin. jest wymagane przy dotacji, ktérej warto$¢ przekracza 500 tys. zt 8|3
Zewn. fin. jest wymagane przy dotacji, ktérej warto$¢ przekracza 300 tys. zt 411
Zewn. fin. jest wymagane przy dotacji, ktérej warto$¢ przekracza 100 tys. zt 10
Kwota zewnetrznego finansowania uzalezniona jest od danej firmy 4|1
Kwota 90% inwestycji 110
Zewn. fin. jest wymagane przy dotacji, ktorej wartos¢ przekracza 200 tys. zt 110
Powinno by¢ finansowane na podstawie zaliczek 110
Ogdtem 300(100

Czy sadzi Pan(i), ze wniosek, do ktorego dotaczona byta promesa kredytowa lub umowa
kredytowa mial wieksze szanse na uzyskanie dofinansowania, niz wniosek, w ktérym
przewidziano wylacznie srodki wtasne?

N | %
Zdecydowanie tak 5719
Raczej tak 74|25
Raczej nie 57119
Zdecydowanie nie 24| 8
Trudno powiedziec¢ 88|29
Ogdtem 300(100
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KWESTIONARIUSZ

1. Dzien dobry, nazywam sie [...] i dzwonie z agencji badawczej "Opinia".
Na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego przeprowadzamy badanie
dotyczace dotacji dla matych i $rednich firm z funduszy Unii Europejskiej.
W szczegolnosci interesuje nas Dziatanie 2.3 Programu Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw, w ktorym Panstwa firma ubiegata sie o dotacje. To Dzialanie
nazywato sie "Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez inwestycje".
Celem badania jest lepsze zaprojektowanie programow wspierania
przedsiebiorczosci ze srodkow Unii Europejskiej w kolejnych latach. Zalezy mi
na rozmowie o Panstwa doswiadczeniach z tym programem. Chciatbym
rozmawiac¢ z wiascicielem, prezesem lub dyrektorem, ktory w imieniu Panstwa
firmy staral sie o dotacje z Dzialania 2.3 "Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw poprzez inwestycje". Czy moze Pan(i) poswieci¢ kilka minut
na rozmowe?

Ankieter: ze wzgledu na temat badania pytania mogg by¢ trudne dla respondenta. Dlatego
pamietaj, Zeby odczytywac je powoli i starannie.

1: Tak
2: Nie -> koniec wywiadu

2. Czy to Pan(i) staral(a) sie w imieniu Panstwa firmy o dotacje w ramach tego
Dziatania?

Ankieter: jeZeli respondent nie bedzie rozumiat, dodaj: tzn. uczestniczyt P. w przygotowaniu
wniosku, biznes planu, poszukiwaniu Zrodet zewnetrznego finansowania. JezZeli rozmawiasz z
niewfasciwg osobq popros o przetaczenie do kogos innego. JeZeli nie ma takiej moZzliwosci
zakoricz wywiad.

: Tak
: Nie -> koniec wywiadu

N =

W

. Prosze powiedzie¢, jakie stanowisko zajmuje Pan(i) w firmie?

: Prezes, wice-prezes

: Dyrektor generalny, z-ca dyr. generalnego

: Dyrektor finansowy, gtowny ksiegowy

: Wiasciciel, wspotwiasciciel

8: Inny pracownik odpowiedzialny za pozyskanie dotacji, jaki: ...

O P WNR

4. Ile wnioskdw do Dziatania 2.3 Programu Wzrost Konkurencyjnosc
Przedsiebiorstw ztozyla Pana(i) firma?

Ankieter: jezeli respondent nie bedzie rozumiat, wyjasnij, ze chodzi o liczbe wszystkich
wnioskow ztozonych, nawet tych, ktore nie uzyskaty dotacji.

1: Zadnego wniosku - > koniec wywiadu
2: Jeden
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3: Wiecej niz jeden, liczba wnioskow: ...

5. Ile wnioskow zilozonych przez Pana(i) firme do Dzialania 2.3 SPO-WKP
uzyskato dotacje?

Ankieter: liczba uzyskanych dotacji nie moze byc¢ wieksza niz liczba ztoZonych wnioskow
podana w poprzednim pytaniu.

Liczba uzyskanych dotacji: ...

6. Do ilu wnioskdéw ztozonych przez Pana(i) firme do Dzialania 2.3 SPO-WKP
dotaczyli Panstwo promese kredytowa lub umowe kredytowg?
Ankieter: zazwyczaj do wniosku dotfgaczano promese, jezeli przedsiebiorca ubiegajacy sie o
dotacje miat juz umowe kredytowg, mogt jq dotaczy¢ zamiast promesy.

1: Do zadnego
2: Do co najmniej jednego, liczba wnioskdw: ...

6B. Do ilu wnioskéw ztozonych przez Pana(i) firme do Dziatania 2.3 SPO-WKP
dotaczyli Panstwo promese leasingowq lub umowe leasingowa?
Ankieter: zazwyczaj do wniosku dotgczano promese, jezeli przedsiebiorca ubiegajgcy sie o
dotacje miat juz umowe leasingowg, mogt jq dofaczyc¢ zamiast promesy.

1: Do zadnego
2: Do co najmniej jednego, liczba wnioskdw: ...

6C. Do ilu wnioskow zlozonych przez Pana(i) firme do Dzialania 2.3 SPO-WKP
dotaczyli Panstwo umowe z funduszem inwestycyjnym lub promese takiej
umowy?

1: Do zadnego
2: Do co najmniej jednego, liczba wnioskdw: ...

7. Kto uczestniczyl w sporzadzeniu wniosku(éw) ziozonego(ych) przez Pana(i)
firme do Dziatania 2.3 SPO-WKP? Prosze wskaza¢ wszystkie zaangazowane
osoby:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze wskazac klika odpowiedzi.

1: Pracownicy Pana(i) firmy, w tym Pan(i)

2: Pracownicy zewnetrznej firmy doradczej
3: Pracownicy banku

4: Pracownicy przedsiebiorstwa leasingowego
5: Pracownicy SKOK-u

6: Pracownicy funduszu mwestychnego

98: Pracownicy innej instytucji, jakiej:

8. Czy spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o mozliwosciach otrzymania dotacji
z Dziatania 2.3 SPO-WKP w zrodtach takich jak:
Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.
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1: Prasa

2: Radio

3: Telewizja

4: Reklama zewnetrzna (bilboard etc)

5: Internet

6: Ulotka lub plakat w siedzibie instytucji zajmujacej sie Dziataniem 2.3
7: Informacja przystana pocztg tradycyjng lub elektroniczng

8: Indywidualna rozmowa z ekspertem (osobista lub telefoniczna)

9: Grupowa prezentacja lub szkolenie

10: Rozmowa z innym przedsiebiorcg
98: Inne zrédto, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz? 1 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o moZliwosci
otrzymania dotacji w prasie).

9. Czy publikacje lub ogtoszenia prasowe, w ktdorych spotkal(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly
sponsorowane przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
4: Firme doradczg
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 2 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji w radiu).

10. Czy audycje lub ogtoszenia w radio, w ktoérych spotkat(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly
sponsorowane przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki

Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)

Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
Firme doradcza

Bank komercyjny

Bank spétdzielczy

Przedsiebiorstwo leasingowe

SKOK

Fundusz inwestycyjny

ooNOCTUPA~,WNH
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97: Inng instytucje, jaka: ....

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 3 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji w telewizji).

11. Czy audycje lub ogloszenia w telewizji, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dzialania 2.3 SPO-WKP byly
sponsorowane przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujacq wnioski
4: Firme doradczg,
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 4 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji w reklamie zewnetrznej).

12. Czy reklamy zewnetrzne, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o
mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane
przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujacq wnioski
4: Firme doradczg,
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 5 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o moZliwosci
otrzymania dotacji w internecie).
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13. Czy wiadomosci lub ogloszenia w Internecie, w ktorych spotkat(a) sie Pan(i) z
informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly
sponsorowane lub udostepnione przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujacg (RIF), czyli instytucje przyjmujgcq wnioski
4: Firme doradczg
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 6 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji na plakacie w siedzibie instytucji zajmujgcej sie Dziataniem).

14. Czy ulotki lub plakaty, w ktorych spotkal(a) sie Pan(i) z informacjami o
mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP byly sponsorowane lub
opracowane przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
4: Firme doradczg
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo Leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz Inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 7 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji w informacji przestanej pocztg tradycyjng lub elektroniczng).

15. Czy korespondencja przystana poczta tradycyjna lub elektroniczna, w ktorej
spotkat(a) sie Pan(i) z informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania
2.3 SPO-WKP byta nadestana przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.,

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki

Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)

Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
Firme doradcza

AWNR
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5: Bank komercyjny

6: Bank spétdzielczy

7: Przedsiebiorstwo leasingowe

8: SKOK
9: Fundusz inwestycyjny
97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 8 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o moZliwosci
otrzymania dotacji w indywidualnej rozmowie z ekspertem).

16. Czy eksperci, w rozmowie z ktérymi spotkal(a) sie Pan(i) z informacjami o
mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP reprezentowali:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
4: Firme doradczg
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo Leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz Inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 8 padfa odpowiedz 9 (przedsiebiorca zetknat sie z informacjami o mozliwosci
otrzymania dotacji na grupowej prezentacji lub szkoleniu).

17. Czy grupowe prezentacje lub szkolenia, podczas ktorego spotkat(a) sie Pan(i)
z informacjami o mozliwosci otrzymania dotacji z Dziatania 2.3 SPO-WKP zostatly
zorganizowane przez:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Gospodarki
2: Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
3: Regionalng Instytucje Finansujaca (RIF), czyli instytucje przyjmujaca wnioski
4: Firme doradczg,
5: Bank komercyjny
6: Bank spétdzielczy
7: Przedsiebiorstwo leasingowe
8: SKOK

9: Fundusz inwestycyjny

97: Inng instytucje, jaka: .

98: Nie byta sponsorowana
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢
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19. Skad Pana(i) firma czerpal(a) informacje o Dziataniu 2.3 SPO-WKP potrzebne
do przygotowania wniosku?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

Media masowe (prasa, radio, telewizja, portale internetowe)
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
Regionalna Instytucja Finansujgca (RIF), czyli instytucja przyjmujaca wnioski
Firmy doradcze

Banki komercyjne

Banki spétdzielcze

Przedsiebiorstwa leasingowe

: SKOK-i

10: Fundusze inwestycyjne

97: Inne zrédto, jakie: ...

OCoNOTUPAWNRE

99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

20. Jak ogolnie ocenia Pan(i) informacje o Dziataniu 2.3 SPO-WKP ktore Pana(i)
firma uzyskata z:

- Ministerstwa Rozwoju Regionalhego

- Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
- Regionalnej Instytucji Finansujacej

- firm doradczych

- bankéw komercyjnych

- bankéw spétdzielczych

- SKOK-6w

- przedsiebiorstw leasingowych

- funduszy inwestycyjnych

Ankieter: respondent ocenia tylko te Zrodta informacji, ktére wymienit w pytaniu 19.

Korzystajac ze skali 1 - 10, gdzie 1 - to ocena najnizsza a 10 - ocena najwyzsza,
prosze oceni¢ uzyskane informacje ze wzgledu na ich:

: Aktualnosé

: Bezbtednosc¢
: Zrozumiatosé
: Kompletnosc¢

PWNR

21. Czy zetknat sie Pan z ofertq nastepujacych instytucji, zwiqzang z Dziataniem
2.3 SPO-WKEP:
Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Bankéw komercyjnych

2: Bankow spétdzielczych

3: Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo Kredytowych (SKOK)
4: Przedsiebiorstw leasingowych
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5: Funduszy inwestycyjnych
98: Z Zadng z tych

99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowied? 1 (przedsiebiorca zetkngt sie z oferta banku
komercyjnego).

22. Jakie ustugi obejmowata oferta bankéw komercyjnych zwigzana z Dziataniem
2.3 SPO-WKP, z ktorq sie Pan(i) zetkneta?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjg

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujgce
pomocy w przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank

8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowied? 2 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta banku
spotdzielczego).

23. Jakie ustugi obejmowata oferta bankow spotdzielczych zwigzana z Dziataniem
2.3 SPO-WKP, z ktorq sie Pan(i) zetkneta?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjg

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace
pomocy w przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank

8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padta odpowiedz 3 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta SKOK).
24. Jakie ustugi obejmowata oferta SKOK-6w, z ktdra sie Pan(i) zetkneta?
Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.
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1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjg

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace
pomocy w przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez SKOK

8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowiedz 4 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta przedsiebiorstwa
leasingowego).

25. Jakie ustugi obejmowata oferta przedsiebiorstw leasingowych, zwigzana z
Dziataniem 2.3 SPO-WKP, z ktorg sie Pan(i) zetkneta?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Leasing srodkow trwatych zgodny z wymaganiami dziatania 2.3

2: Udzielenie promesy leasingowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

3: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujqce
pomocy w przygotowaniu wniosku

4: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

5: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez przedsiebiorstwo leasingowe

6: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowiedZ? 5 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta funduszu
inwestycyjnego).

26. Jakie ustugi obejmowata oferta funduszy inwestycyjnych, z ktora sie Pan(i)
zetknal(eta)?

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padly odpowiedzi zakresu 1 - 5 (przedsiebiorca zetkngt sie z ofertg
instytucji finansowych).
27. Czy w ofercie instytucji finansowych, z ktorq sie Pan(i) zetknal(eta),
brakowato jakichs instrumentow finansowych, lub ustug, ktorymi bylby Pan(i)
zainteresowany(a)?

1: Tak
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2: Nie

9: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 27 padfta odpowiedz 1 (przedsiebiorca stwierdzit braki w ofercie instytucji
finansowych).

28. Jakich instrumentow finansowych lub ustug brakowato w ofercie instytucji
finansowych, z ktdra sie Pan(i) zetknat?

99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowied? 1 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta banku
komercyjnego).

29. Czy skorzystat(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie
przez bank komercyjny?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjg

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujgce
pomocy W przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank

8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne: ..

98: Z Zadnych ustug
99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowied? 2 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta banku
spotdzielczego).

30. Czy skorzystal(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie
przez bank spotdzielczy?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjq

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujace
pomocy w przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez bank

39



D inia Aneks do raportu - badanie roli instytucji
p finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP

agencja badan rynku
8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3
97: Inne: ..

98: Z Zadnych ustug
99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 21 padta odpowiedZ 3 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta SKOK).

31. Czy skorzystat(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie
przez SKOK?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Prowadzenie rachunku projektu realizowanego w ramach Dziatania 2.3

2: Kredyt pomostowy (na pokrycie kwalifikowanych kosztéw inwestycji
refundowanych z Dziatania 2.3)

3: Kredyt inwestycyjny na pokrycie kosztéw nie objetych dotacjg

4: Udzielenie promesy kredytowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

5: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujgce
pomocy w przygotowaniu wniosku

6: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

7: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez SKOK

8: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne: ..

98: Z Zadnych ustug
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 21 padfa odpowiedz 4 (przedsiebiorca zetknat sie z oferta przedsiebiorstwa
leasingowego).

32. Czy skorzystal(a) Pan(i) z nastepujacych ustug zaoferowanych Pana(i) firmie
przez przedsiebiorstwo leasingowe?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzielic¢ kilku odpowiedzi.

1: Leasing srodkow trwatych zgodny z wymaganiami dziatania 2.3

2: Udzielenie promesy leasingowej w formie wymaganej przy Dziataniu 2.3

3: Indywidualne ustugi doradcze zwigzane z Dziataniem 2.3 nie obejmujgce
pomocy w przygotowaniu wniosku

4: Indywidualna pomoc w przygotowaniu wniosku do Dziatania 2.3

5: Polecenie firmy doradczej sprawdzonej przez przedsiebiorstwo leasingowe

6: Grupowe szkolenia lub prezentacje na tematy zwigzane z Dziataniem 2.3

97: Inne: ..

98: Z Zadnych ustug
99: Nie wiem, trudno powiedziec¢

Jezeli w pytaniu 29, 30, 31 padfa odpowiedz z zakresu 2 — 4, lub w pytaniu 32 odpowiedz
1 — 2 (przedsiebiorca otrzymat od instytucji finansowej kredyt/leasing Ilub promese
kredytu/leasingu).

33. W jakim stopniu jest Pan(i) zadowolony(a) z ustug:
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- banku komercyjnego
- banku spétdzielczego
- SKOK-u

- przedsiebiorstwa leasingowego

- funduszu inwestycyjnego

z ktorego Pan(i) firma skorzystala w zwiazku z ubieganiem sie o dotacje z
dziatania 2.3 SPO-WKP? Prosze ocenic ten:

- bank komercyjny

- bank spétdzielczy

- SKOK

- przedsiebiorstwo leasingowe

- fundusz inwestycyjny

korzystajac ze skali od 1 - ocena najnizsza do 10 - ocena najwyzsza, biorac pod
uwage nastepujace kryteria:

Ankieter: respondent ocenia instytucje finansowa, z ktorej ustug skorzystat.

Wiedze pracownikéw o Dziataniu 2.3

Szybkos¢ wykonywania ustug zwigzanych z Dziataniem 2.3

Bezbtednos¢ wykonywania ustug zwigzanych z Dziataniem 2.3

: Atrakcyjnosc finansowgq oferty zwigzanych z Dziataniem 2.3

Przejrzystos¢ procedur zwigzanych z Dziataniem 2.3

Prosze ocenic jeszcze ogolne zadowolenie z ustug banku zwigzanych z Dzialaniem
2.3:

6: Ogodlne zadowolenie

P wWN =

Jezeli w pytaniu 6 padfa odpowiedZ 2 (przedsiebiorca zataczyt do co najmniej jednego
wniosku umowe kredytowg lub promese takiej umowy).

34. Prosze wymieni¢ wszystkie rodzaje zabezpieczen kredytu, ktore przewidziano
w promesach lub umowach kredytowych Pana(i) firmy zwigzanych z realizacja
projektu(éw) w ramach Dziatania 2.3?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Weksel in blanco

2: Hipoteka

3: Cesja, czyli przeniesienie wierzytelnosci z umowy o udzieleniu dotacji na bank
4: Zabezpieczenie z Funduszu Poreczen Unijnych

98: Inne zabezpieczenie, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 6 padfa odpowiedZ? 2 (przedsiebiorca zataczyt do co najmniej jednego
wniosku umowe kredytowg lub promese takiej umowy).

35. Czy co najmniej jedna promesa kredytowa, ktorq uzyskata Pana(i) firma w
zwiazku z ubieganiem sie o dotacje z Dziatania 2.3 SPO-WKP, zawierata zapis, ze
warunkiem udzielenia kredytu jest uzyskanie dotacji z Dziatlania 2.3?

1: Tak
2: Nie

9: Nie wiem, trudno powiedziec¢
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Jezeli w pytaniu 6 padfa odpowiedZ? 2 (przedsiebiorca zataczyt do co najmniej jednego
wniosku umowe Kredytowgq lub promese takiej umowy).

36. Czy warunki zapisane w co najmniej jednej promesie lub umowie kredytowej,
ktéra uzyskata Pana(i) firma w zwiazku z Dziataniem 2.3 SPO-WKP byly
korzystniejsze finansowo, niz oferta, jaka ten sam bank Ilub SKOK
zaproponowatby Pana(i) firmie, gdyby nie ubiegata sie o dotacje z Dziatania 2.3?

1: Tak
2: Nie

9: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 6 padfa odpowiedZ 1 (przedsiebiorca nie zataczyt do wniosku umowy
kredytowej ani promesy takiej umowy).

37. Czy Pana(i) firma ubiegata sie o promese kredytowa lub umowe kredytowa do
Dziatania 2.3?

Ankieter: to pytanie pojawia sie tylko w przypadku, gdy respondent nie dotaczyt do wniosku
zadnej promesy i ma sprawdzic, czy o takg promese sie kiedykolwiek ubiegat.

1: Tak
2: Nie

Jezeli w pytaniu 37 padta odpowiedz 1 (przedsiebiorca ubiegat sie o promese kredytowa, ale
nie dofgczyt jej do wniosku).

38. Dlaczego Pana(i) firma do zadnego wniosku o dotacje z Dzialania 2.3 SPO-
WKP nie dotaczyta promesy ani umowy kredytowej?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.,

1: Bank lub SKOK odmowit nam promesy kredytowej i kredytu

2: Bank lub SKOK przyznat nam promese kredytowg lub kredyt dopiero po
ztozeniu przez nas wniosku o dotacje do Dziatania 2.3

98: Inny powdd, jaki: ....

Jezeli w pytaniu 37 padfa odpowied? 2 (przedsiebiorca nie ubiegat sie o promese
kredytowg).

39. Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO WKP nie ubiegali sie
Panstwo o promese ani o kredyt na czesciowe lub catkowite sfinansowanie
inwestycji?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy wystarczajace $rodki wtasne

2: Nie znaliSmy instytucji udzielajacej tego typu kredytow

3: UznaliSmy, ze nie mamy zdolnosci kredytowej

4: Korzystanie z kredytu uznaliSmy za nieoptacalne

5: Bank nie zdazytby podjac¢ decyzji w sprawie przyznania nam kredytu przed
terminem ztozenia wniosku o dotacje z Dziatania 2.3
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6: Chcielismy unikng¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o kredyt
98: Inne powody, jakie: ...

99: Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jezeli w pytaniu 6B padta odpowiedZ 1 (przedsiebiorca do nie zataczyt do wniosku umowy
leasingowej ani promesy takiej umowy).

40. Czy Pana(i) firma ubiegata sie o promese leasingowa lub umowe leasingowa
do Dziatania 2.3 SPO-WKP?

1: Tak
2: Nie

Jezeli w pytaniu 40 padta odpowiedz 1 (przedsiebiorca ubiegat sie o promese leasingowa, ale
nie dotaczyt jej do wniosku).

41. Dlaczego Pana(i) firma do zadnego wniosku o dotacje z Dziatania 2.3 SPO-
WKP nie dotlaczyta promesy ani umowy leasingowej?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Przedsiebiorstwo leasingowe odmaoéwito nam promesy lub leasingu

2: Przedsiebiorstwo leasingowe przyznato nam promese lub leasing dopiero po
ztozeniu przez nas wniosku o dotacje do Dziatania 2.3

98: Inny powdd, jaki: ...

Jezeli w pytaniu 40 padfa odpowied? 2 (przedsiebiorca nie ubiegat sie o promese
leasingowg).

42. Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO WKP nie ubiegali sie
Panstwo o promese leasingowq ani o leasing na czesciowe lub catkowite
sfinansowanie inwestycji?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy wystarczajace $rodki wtasne

Nie znaliSmy instytucji udzielajacej tego typu leasingu

UznaliSmy, ze nie mamy zdolnosci finansowej do skorzystania z leasingu
Korzystanie z leasingu uznaliSmy za nieoptacalne

Przedsiebiorstwo leasingowe nie zdgzytby podjac decyzji w sprawie przyznania
nam leasingu przed terminem ztozenia wniosku o dotacje z Dziatania 2.3

6: Chcielismy unikna¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o leasing

98: Inne powody, jakie: ...

UaPdhwWN =

Jezeli w pytaniu 6C padfa odpowiedz 1 (przedsiebiorca nie zataczyt do zZadnego jednego
wniosku umowy z funduszem inwestycyjnym ani promesy takiej umowy).

43. Czy Pana(i) firma ubiegata sie o finansowanie z funduszu inwestycyjnego w
zwiazku z wnioskiem do Dziatania 2.3?

1: Tak
2: Nie
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Dpinia Anek_s do raportu - ba_danig roli instytucji
o oadah rynKu finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP
Jezeli w pytaniu 43 padfa odpowiedz 1 (przedsiebiorca ubiegat sie o finansowanie funduszu
inwestycyjnego, ale nie dotaczyt promesy funduszu do wniosku).
44. Dlaczego Pana(i) firma do zadnego wniosku o dotacje z Dziatania 2.3 SPO-
WKP nie dotaczyta umowy z funduszem inwestycyjnym?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.

1: Fundusz inwestycyjny odmowit nam finansowania projektu

2: Fundusz inwestycyjny przyznat nam finansowanie dopiero po ztozeniu przez
nas wniosku o dotacje do Dziatania 2.3

98: Inny powdd, jaki: ...

Jezeli w pytaniu 43 padfa odpowiedz 2 (przedsiebiorca nie ubiegat sie o finansowanie
funduszu inwestycyjnego).

45. Dlaczego przygotowujac wniosek do Dziatania 2.3 SPO-WKP nie ubiegali sie
Panstwo o srodki z funduszu inwestycyjnego na czesciowe lub catkowite
sfinansowanie inwestycji?

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi,

1: Nie byto takiej potrzeby, mieliSmy wystarczajgce srodki wtasne

2: Nie znalismy instytucji udzielajgcej tego typu finansowania

3: Uznalismy, ze fundusz inwestycyjny nie bedzie zainteresowany firmg takg jak
nasza

4: Korzystanie z funduszu inwestycyjnego uznaliSmy za nieoptacalne

5: Fundusz nie zdazytby podjac decyzji w sprawie przyznania nam srodkéw przed
terminem ztozenia wniosku o dotacje z Dziatania 2.3

6: ChcieliSmy unikng¢ formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o udziat funduszu
inwestycyjnego

7: ObawialiSmy sie wprowadzania funduszu inwestycyjnego do naszej firmy

98: Inne powody, jakie: ...

46. Czy zdarzylo sie, ze planowal(a) Pan(i) inwestycje i nie mégt Pan(i) ztozyc
whniosku, dlatego ze nie uzyskat(a) promesy kredytowej lub leasingowej, ktora
byta wymagana?

1: Tak
2: Nie

Jezeli w pytaniu 46 padta odpowiedz 1.

47. W jaki sposdb brak mozliwosci uzyskania promesy lub kredytu przed
zlozeniem wniosku do dziatania 2.3 wplynat na planowang przez P. firme
inwestycje?

1: Inwestycja jest/byta realizowana w petni

2: Inwestycja, na ktérg nie uzyskalismy kredytu nie zostata podjeta

3: Inwestycja, na ktérg nie uzyskalismy kredytu zostata ograniczona

4: Inwestycja, na ktérg nie uzyskaliSmy kredytu jest/byta realizowana w
dtuzszym okresie

96: Wptyneta ale inaczej, jak: ...
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D inia Aneks do raportu - badanie roli instytucji
p finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP

agencja badan rynku

48. Czy (co najmniej raz) Pana(i) firma ubiegata sie o dotacje z Dzialania 2.3
SPO-WKP przekraczajaca 125 tysiecy ztotych?

1: Tak, ile razy: ...
2: Nie

49. Czy co najmniej raz Pana(i) firma uzyskata z Dziatania 2.3 SPO-WKP dotacje
przekraczajaca 125 tysiecy zlotych?

1: Tak, ile razy: ...
2: Nie

Jezeli w pytaniu 48 padta odpowiedz 2.

50. Czy fakt, ze nie ubiegat(a) sie Pan(i) o dotacje przekraczajacq 125 tysiecy
ziotych wynikat z:

Ankieter: odczytaj kafeterie, respondent moze udzieli¢ kilku odpowiedzi.,

1: Potrzeb inwestycyjnych firmy

2: Wielkosci srodkow wiasnych, ktére firma mogta przeznaczy¢ na inwestycje

3: Niecheci do korzystania z kredytu lub leasingu, ktdéry przy wyzszej dotacji
bytby obowigzkowy

98: Inne, jakie: ...

51. Czy Pan(i) zdaniem zapis, zgodnie z ktorym przedsiebiorca ubiegajacy sie o
dotacje przekraczajaca 125 tysiecy ziotych jest zobowigzany do sfinansowania
inwestycji w co najmniej 25 procentach z kredytu, leasingu lub $rodkéw
pochodzacych z funduszu inwestycyjnego, byt:

Ankieter: odczytaj kafeterie.

Zdecydowanie wiasciwy
Raczej wtasciwy

Neutralny

Raczej niewtasciwy
Zdecydowanie niewtasciwy

P WNH

52. Czy Pan(i) zdaniem zapis, zgodnie z ktorym przedsiebiorca ubiegajacy sie o
dotacje przekraczajaca 250 tysiecy ztotych jest zobowigzany do sfinansowania
inwestycji w co najmniej 25 procentach z kredytu, leasingu lub s$rodkéw
pochodzacych z funduszu inwestycyjnego, jest:

Ankieter: odczytaj kafeterie.

Zdecydowanie wtasciwy
Raczej wiasciwy

Neutralny

Raczej niewtasciwy
Zdecydowanie niewtasciwy

P WNHH
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p finansowych w Dziataniu 2.3 SPO-WKP

agencja badan rynku

53. Ktéra z ponizszych propozycji bylaby najkorzystniejsza dla firm takich jak
Pana(i)? Prosze wybrac jedna odpowiedz.

1: Zewnetrzne finansowanie np. kredyt jest wymagane zawsze, niezaleznie od
wielkosci dotacji

2: Zewnetrzne finansowanie nie jest wymagane

3: Zewnetrzne finansowanie jest wymagane przy dotacji, ktérej wartosé
przekracza 125 tysiecy ziotych

4: Zewnetrzne finansowanie jest wymagane przy dotacji, ktoérej wartosé
przekracza 250 tysiecy ztotych

97: Zewnetrzne finansowanie jest wymagane przy dotacji, ktérej wartosc
przekracza inng kwote, jaka: ...

98: Inne rozwigzanie, jakie: ...

54. Czy sadzi Pan(i), ze wniosek, do ktdrego dotaczona byla promesa kredytowa
lub umowa kredytowa miatl wieksze szanse na uzyskanie dofinansowania, niz
whniosek, w ktorym przewidziano wylacznie srodki wiasne?

Ankieter: odczytaj kafeterie.

1: Zdecydowanie tak
2: Raczej tak
3: Raczej nie
4: Zdecydowanie nie

METRYCZKA

55. Ile osob jest zatrudnionych w Pana(i) firmie na etat, tacznie z wtascicielem?

1: 1 osoba (tylko wtasciciel)
2: 2 -9 0s6b

3: 10 - 49 osdb

4: 50 - 249 os6b

5: 250 i wiecej

9: Odmowa odpowiedzi

56. Jaka jest forma prawna P. firmy?

1: Indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza
2: Spotka cywilna

3: Spoétka jawna

4: Spétka z o.o0.

5: Spotka akcyjna

98: Inna, jaka: ...

57. Gmina, w ktdrej firma ma siedzibe?
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1: Miejska
2: Miejsko-wiejska
3: Wiejska

58. W jakiej branzy dziata P. firma?
Ankieter: chodzi o gtowny obszar dziatalnosci.

1: Sekcja A (01-04) - Rolnictwo, fowiectwo i lesSnictwo

2: Sekcja B (05-09) - Rybactwo

3: Sekcja C (10-11) - Gérnictwo

4: Sekcja D (15-39) - Przetwodrstwo przemystowe

5: Sekcja E (40-44) - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz,
wode

6: Sekcja F (45-49) - Budownictwo

7: Sekcja G (50-54) - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochoddéw, motocykli oraz artykutdw uzytku osobistego i domowego

8: Sekcja H (55-59) - Hotele i restauracje

9: Sekcja I (60-64) - Transport, gospodarka magazynowa i tqcznosé

10: Sekcja J (65-69) - Posrednictwo finansowe

11: Sekcja K (70-74) - Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

97: inna branza, jaka: ...

59. Wojewodztwo:

01: Dolnoslgskie

02: Kujawsko - Pomorskie

03: Lubelskie

04: Lubuskie

05: Lddzkie

06: Matopolskie

07: Mazowieckie

08: Opolskie

09: Podkarpackie

10: Podlaskie

11: Pomorskie

12: Slgskie

13: éwietokrzyskie

14: Warminsko - Mazurskie
15: Wielkopolskie

16: Zachodnio - Pomorskie

60. Powiat, w ktorym firma ma siedzibe:
1: Powiat miasta Warszawa lub Poznan

2: Powiat miasta Wroctaw lub Krakéw lub Gdansk lub Gdynia lub Sopot
3: Inny powiat
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