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Sciezki do zatrudnienia

— badanie sciezek prowadz qcych osoby zagro zone

wykluczeniem spotecznym do zatrudnienia

w ramach Dziatania 1.5 SPO RZL 2004 - 2006
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Zatozenia | cele badania

Okreslenie skutecznych sciezek prowadzacych osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym do zatrudnienia.

Szczegobtowe cele badania:

przygotowanie minimum 6 studiow przypadkow spektakularnego
przezwyciezenia indywidualnych trudnosci w integracji spotecznej i
zawodowej uczestnikow projektow (tzw. "success stories"),

zidentyfikowanie czynnikow decydujgcych o skutecznosci wsparcia
udzielanego osobom wykluczonym oraz zaproponowanie
optymalnego zakresu wsparcia dla tej kategorii.



Proces badawczy

Badanie jakosciowe
Badanie wielostopniowe

|ldentyfikacja udanych (zrealizowanych lub odpowiednio
zaawansowanych) projektow w Dziataniu 1.5

Selekcja projektow do przygotowania studiow przypadkow

Lustracja projektow oraz identyfikacja oséb - bohaterow studiow
przypadkow

Opracowanie studiow przypadkow oséb, ktére przezwyciezyly
indywidualne trudnosci w integracji spotecznej i zawodowej

|dentyfikacja skutecznych "sciezek wsparcia" dla osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i zawodowym

Weryfikacja zidentyfikowanej "optymalnej sciezki wsparcia"



Wybrane projekty

.integracja spoteczno-zawodowa 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym”
realizowany przez Stowarzyszenie Szkota ,Barki” im. H.Ch. Kofoeda — Centrum
Integracji Spotecznej,

,Reintegracja Zawodowa Bezrobotnych Mieszkancéw Zoliborza EFEKT” realizowany
przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Zoliborz m.st. Warszawy,

,Twoja wiedza — Twoj sukces” edycja 2005 — ,Edukacja kluczem do przysztosci”
realizowany przez Komende Gtdwng Ochotniczych Hufcdéw Pracy, miejsce realizaci
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Piotrkowie Trybunalskim (byt to projekt
realizowany w schemacie b)).

,Program integracji spotecznej i zawodowej 0séb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym” realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bielany m. st.
Warszawy,

~START — integracja spoteczna i zawodowa” realizowany przez Zaktad Doskonalenia
Zawodowego w Katowicach,

"Reintegracja zawodowa przepustkg do pracy" realizowany przez Powiatowy Urzad
Pracy w Rybniku

,Program reintegracji zawodowej osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym z
Dzielnicy Wiochy” realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Witochy
m.st. Warszawy



Studium przypadkow sukcesow

Identyfikacja i rekonstrukcja siedmiu przypadkow spektakularnego
przezwyciezenia indywidualnych trudnosci w integracji spotecznej i zawodowej
(,success stories”)

Analizowane przypadki:
(1) mezczyzna diugookresowy bezrobotny, po rozpadzie rodziny,
(2) kobieta dtugookresowy bezrobotny, z zaburzeniami psychicznymi,

(3) mtoda osoba pochodzgca z rodziny ubogiej, zagrozonej dysfunkcjami
spotecznymi, nie uczaca sie i nie pracujgca, mieszkanka wsi,

(4) kobieta dtugookresowy bezrobotny, samotna matka z przewlekle chorym
dzieckiem,

(5) byly wiezien, bezrobotny,
(6) mtoda osoba pochodzgca z rodziny ubogiej, zagrozonej dysfunkcjami
spotecznymi, nie pracujgca, mieszkanka miasta,

(7) kobieta diugookresowy bezrobotny, mniejszosciowa grupa religijna.



Kontekstowa analiza czynnikow wsparcia

Odpowiedz na pytanie:

jakie elementy wsparcia (i ewentualnie w jakie]
Kolejnosci) sg niezbedne dla skutecznego wsparcia
roznych kategorii osd6b wykluczonych — uczestnikow
projektdw w ramach Dziatania 1.5, tak aby pomoc
Im 0siggngc integracje ze srodowiskiem spotecznym
oraz znalezcC | utrzymac zatrudnienie?

Poziom projektodawcy
Poziom sytuacji beneficjenta w projekcie



Czynniki wsparcia na poziomie dziata n
projektodawcy

Doswiadczenie w zajmowaniu sie dang problematykag

Uwzglednianie zewnetrznych warunkéw spoteczno-
ekonomicznych

Staranna rekrutacja (celowa)

Profesjonalna kadra

Zaangazowanie projektodawcy

Tworzenie zespotu wykonawcow

Dziatanie w partnerstwie z innymi instytucjami
t gczenie dziatan praktycznych z teorig



Czynniki wsparcia na poziomie dziata n
kierowanych do beneficjentow (1)

Oferowane wsparcie powinno charakteryzowac sie:

uwzgledniaé potrzeby i oczekiwania beneficjentow
elastycznoscig

indywidualizacjg

ciggtoscig

kompleksowoscig

réznorodnoscig

bazowaniem na podtrzymywaniu motywacji
dopasowaniem do kompetencji spotecznych beneficjentow



Czynniki wsparcia na poziomie dziata
kierowanych do beneficjentow (2)

Na skutecznos¢ wsparcia wptywa rowniez:

odpowiednia liczebnosc¢ grup

oferta dziatan towarzyszacych
mozliwos¢ kontynuacji wsparcia
uwzglednianie wymagan rynku pracy
tworzenie wspolnotowosci
poszanowanie godnosci beneficjentow
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Optymalna sciezka wsparcia (1)

Faza przygotowa n
Diagnoza potencjatu instytucji realizujgcej projekt.
Analiza warunkow zewnetrznych:

o zainteresowania projektem ze strony potencjalnych beneficjentow
| okreslenie ich potrzeb,

o lokalnego i ponadlokalnego rynku pracy,

o gotowosci Srodowiska lokalnego do zajecia sie danym
problemem i zbudowania wokot projektu ,wspierajagcego
otoczenia,

o kompetencji srodowiska lokalnego.

Pozyskanie odpowiedniego personelu zarzagdzajgcego |
merytorycznego.

Opracowanie zasad organizujgcych realizacje projektu i
zarzadzanie nim.



Optymalna sciezka wsparcia (2)

Faza implementacji projektu
Aktywna rekrutacja beneficjentow.

Rozpoznanie oczekiwan, potrzeb i motywacji (poziomu determinacji)
beneficjentow.

Opracowanie dla kazdego beneficjenta indywidualnego programu.
Wsparcie psychologiczne i asysta psychologiczna.

Uruchomienie grup wsparcia lub/i grup samopomocowych.
Warsztaty z zakresu umiejetnosci psychospotecznych.
Poradnictwo zawodowe.

Warsztaty zawodowe.

Zajecia towarzyszace w zaleznosci od wskazan i potrzeb.

W trakcie projektu istotne jest tez wsparcie materialne.

Dziatania zwigzane z posrednictwem pracy.



Optymalna sciezka wsparcia (3)

Faza zakonczenia projektu

Monitorowanie postepow i zakresu zmiany u
beneficjentow.

Przygotowanie dziatan wspierajgcych po zakonczeniu
projektu.

Monitoring potaczony z doradztwem i ewaluacja
realizacji projektu



Optymalna sciezka wsparcia (4)

Zaproponowany model, cho¢ ma charakter
normatywny, nie wyklucza mozliwosci modyfikacji |
zmian. Nie jest zatem schematem, do powielania,

powiem sukces projektu zalezy nie tylko od

orzestrzegania powyzszych regut, ale rowniez od

Konkretne] tresci, jakg zostanie wypeitniony. Nie

powinien rowniez by¢ mechanicznie stosowany do

oceny sktadanych w ramach Dziatania 1.5 SPO RZL
wnioskow, bowiem takie dziatanie wykluczytoby
szereg ciekawych | innowacyjnych dziatan.




Whnioski

Wiasciwa realizacja projektow spotecznych przyczynia sie do poprawy
sytuacji 0sOb uczestniczgcych, czyli prowadzi do integracji
spoteczno-zawodowej wykluczonych

Uczestnictwo w projekcie prowadzi do wystgpienia w zyciu jednostki
zmiany, niekiedy diametralne}, tyle ze w stosunku do jej
dotychczasowe] sytuacji spotecznej 1 zawodowej, a nie
abstrakcyjnych, modelowych kryteriow sukcesu zyciowego

Projekty, ktorych celem jest integracja spoteczno-zawodowa sg
skuteczne w stosunku do kazdej grupy docelowej pod warunkiem,
ze uwzgledniajg czynniki | warunki opisane powyzej



